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1. Uvodna rijec

Poslovna informatika, odnosno poslovna inteligencija, jedna je od najrasirenijih grana
u informatickoj industriji. Unutar ovog polja razvijaju se velike i istaknute tvrtke te se
generiraju znacajni nov€ani prihodi dok su zanimanja vezana uz poslovnu inteligenciju u
kontinuiranoj potraznji na trzistu rada.

Elektronske baze podataka u raznim varijantama u modernoj poslovnoj klimi idu ruku
pod ruku sa svakom uspjeSnom kompanijom. Naravno, iza njih stoje razne tehnologije i ljudi
koji na njima rade. Firme Cesto imaju svoj tim informaticara ili kupuju usluge informatickih
firmi koje rade u podruc¢ju poslovne inteligencije, to moze biti i varijanta gdje kompanija ima
mali tim svojih informaticara, a kada je potrebno raditi neki znacajan razvoj tehnologije onda
ugovaraju vanjske suradnike. Uzevsi u obzir vaznost i profitabilnost ove grane informatike,
ocekivano je da tehnoloski divovi poput Amazona, Microsofta i sli¢nih prodaju komercijalan
softver za rad s bazama podataka i da postoje tvrtke koje se bave specificno poslovnom
inteligencijom.

Vazna komponenta poslovnih informatickih sustava je skladiSte podataka s kojim su
povezani procesi koji ga pune ili odrzavaju (ETL procesi). Tema rada je demonstracija tih
procesa kroz izradu prakti¢nog primjera.

Softver koji ¢e biti proucen i opisan u ovom radu proizvod je tvrtke Microsoft.
Microsoft SQL Server je poznati sustav koji nudi kompletno okruzenje za rad s relacijskom
bazom podataka. Specifi¢nije, fokus rada je na Microsoft SQL Server 2017 Integration
Services (skraceno SSIS). SSIS je dio MS SQL Server softvera koji nudi brojne moguénosti za
razvoj ETL-a.

SSIS je potrebno staviti u kontekst, u radu ¢e prvo biti opisana nuzna teorija za
razumijevanje poslovne inteligencije. Poslovna inteligencija opcenito, potom skladiste
podataka te ETL. Teoretski dio je kratak jer je fokus rada SSIS (odnosno primjena alata).

Nakon teoretskog uvoda slijedi prakti¢ni dio rada u kojem ¢e se na primjerima prikazati
moguce implementacije ETL-a kroz SSIS. Demonstracija je prikazana na skladistu podataka za
fiktivnu franSizu pekari. ETL ¢e biti prikazan u funkciji punjenja tablica ¢injenica 1 tablica
dimenzija, a nakon toga i u funkciji izrade izvjes¢a odnosno u reportingu. Fokus ¢e biti na
komponentama alata koje su po mojoj procijeni najucestalije 1 najbitnije u prakti¢noj primjeni.



2. Teoretska podloga

2.1 Poslovna inteligencija

Poslovna inteligencija (eng. Business intelligence) koja se ¢esto u industriji spominje
kraticom Bl (u kontekstu: BI Tools, BI Developers itd.) je apstraktni pojam koji obuhvaéa granu
informati¢ke industrije koja se bavi poslovnim podacima. Tu spadaju razni aspekti djelatnosti:
skladista podataka, razvoj poslovnih aplikacija, obrada podataka.

,Poslovna inteligencija ne govori poslovnim korisnicima $to da rade ili §to ¢e se
dogoditi u sluc¢aju ako odaberu neki put, niti je poslovna inteligencija samo generiranje izvjesca.
Umjesto toga poslovna inteligencija nudi moguénost razumijevanja trendova i1 dublji uvid u
poslovanje.” [1]. Ova recenica iz literature jako dobro u najkracoj crti opisuje srz Bl-ja.

Osnovna ideja koja stoji iza Bl grane je da velika poslovanja zbog svoje veli¢ine moraju
imati nekakav informaticki sustav koji biljezi sve bitne podatke kroz cijeli zivotni ciklus
poslovanja, na taj na¢in dobiva se povijesni pregled nekih kljucnih metrika u koje onda
menadzer ima uvid i moze donositi bolje poslovne odluke. Brze donoSenje strateski povoljnih
poslovnih odluka je bitno za jako velike tvrtke i zato danas postoje informaticke firme koje
nude iskljuc¢ivo usluge Bl-ja tvrtkama koje nisu informati¢ke (ne isplati im se imati vlastiti tim
informaticara, vlastitu infrastrukturu), ali im je BI nuzna komponenta poslovanja.

BI mozemo promatrati sa stajaliSta programera/informaticara i sa stajaliSta menadzera
odnosno osobe kojoj je potreban Bl za poslovanje, dana ilustracija prikazuje Bl kroz kontekst

poslovanja.
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Slika 1 Poslovna inteligencija u kontekstu poslovanja [7]



Slika 1 prikazuje dobrobiti koje Bl donosi poslovanju, bolji uvid u poslovanje, bolje
uocavanje potencijalnih problema i ostalo.

S druge strane mozemo gledati BI kao programer, sljedeca ilustracija (Slika 2) prikazuje
tipicnu arhitekturu nekog BI informacijskog sustava.
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Slika 2 Arhitektura poslovne inteligencije[8]

Lijeva strana ilustracije prikazuje moguce izvore podataka, to mogu biti strukturirani
podaci (iz neke transakcijske baze ili datoteka), a mogu biti i nestrukturirani (na skici primjer
Twittera). Srednji dio prikazuje tehnicku komponentu u kojoj se odvija ETL, ovdje vidimo da
se podaci mogu procesirati sekvencijalno ili u stvarnom vremenu. Skroz desno skica prikazuje
finalni proizvod koji uklju¢uje DWH iz kojeg se moZe izvuéi izvjestaj ili analitika, ali mozZe
biti i u stvarnom vremenu. Hibridna varijanta potrebna je gdje se analitika i izvjeStaj rade
istovremeno kombinacijom podataka iz skladiSta 1 podataka koji dolaze u realnom vremenu (u
par milisekundi razlike od stvarne transakcije koja je zabiljezena) i za takav pristup je potrebna
arhitektura koja ima dio za procesiranje u stvarnom vremenu i dio za trajnu pohranu povijesti.
Na taj nacin klijent vidi iscrtavanje grafova momentalno, ali isto tako moze u par klikova vidjeti
trend unatrag par mjeseci u usporedbi s trenutnim stanjem.



2.2 Skladista podataka

»Skladiste podataka je repozitorij za sve podatke prikupljene od strane nekog poslovnog
sustava. Skladistenje podataka fokusirano je na sakupljanje podataka iz raznih izvora za pristup
i analizu.“ [2]

Skladiste podataka (eng. Data Warehouse) je sredisnja komponenta u BI-ju. Svi
relevantni podaci nekog poslovanja spremaju se u elektronickom obliku u neki dugotrajni oblik
pohrane, ideja je zabiljeziti sve povijesne podatke poslovanja kako bismo nad njima vrsili
analize.

Tehnoloski gledano implementacije skladiSta mogu biti razlicite, hardverski i softverski,
s obzirom na program koji je tema seminara, ovdje se bavimo tradicionalnim (i najucestalijim)
oblikom skladistenja podataka.

Dimenzijski model skladista je u Sirokoj upotrebi, to je model SQL baze podataka koja
se sastoji od dva tipa tablica: dimenzije i Cinjenice.

Dimension

Table 1

Dimension
Table 2

Dimension
Tablen

Fact
Table

Dimension
Table n-1

Dimension
Table 3

Dimension

Table 4

Slika 3 Dimenzijski model [9]

Dimenzije predstavljaju entitete koji postoje u nasem poslovanju. Na primjer za neku
bankovnu kompaniju dimenzije bi mogle biti: poslovnica, klijent, usluga. Tablice ¢injenica na
apstraktnoj razini mozemo gledati kao nekakve interakcije, dogadaje koji se odvijaju izmedu
dimenzija. U ¢injenicama se nalaze svi numericki podaci nad kojima vrS§imo analize. Na primjer
tablica ¢injenica mogla bi se zvati fct_klijent usluga poslovnica i ona bi sadrzavala sve usluge
usluzene klijentima banke u svim poslovnicama, uz podatke koji su za uslugu bitni (uplacen je
odredeni iznos novca, provizija je kalkulirana po nekoj stopi, transakcija se odvila u neko
vrijeme...). Takva tablica mogla bi se koristiti za jednostavne analize, na primjer pogledamo
mjesecni profit poslovnica. Ali takoder mogli bismo i izraditi i nesto kompleksnije, na primjer
prema geografskoj distribuciji klijenata i poslovnica, te odlascima u poslovnice vidjeti koja bi
nam mogla biti sljedeca potencijalna lokacija za otvaranje nove poslovnice.



2.3 ETL

ETL je sloZzeni akronim od tri pocetna slova engleskih rijeci: extract, transform, load.
U kontekstu skladistenja podataka, ETL je termin koji se koristi za proces koji prenosi podatke
iz nekog izvora do skladista.

“ETL je skracenica za extract, transform, load, tri funkcije kombinirane u jednom alatu
za povlacenje podataka iz jedne baze i smjestanje istih u drugu bazu.” [3]

DATA DATA BUSINESS
SOURCES WAREHOUSE INTELLIGENCE

Slika 4 Polozaj ETLa u arhitekturi [10]

Slika 4 prikazuje ETL kao tehnicki sloj izmedu raznih mogucih izvora podataka
(internet, dokumenti... ) i u kona¢nici samog DW-a. Ovdje se moze vidjeti i kratica ELT, $to
se viSe manje odnosi na postupak koji ima isti cilj samo je izveden drugacije (zamjena load i
transform koraka).

Korak E, odnosno ekstrakcija prvi je korak u procesu koji se moze obaviti na razne
nacine, ekstrakcija je postupak vadenja podataka iz izvora podataka za nase skladiste. Taj izvor
moze biti strukturiran ili nestrukturiran, najceS¢e se u kontekstu poslovanja radi o
strukturiranim podacima koji dolaze u nekom digitalnom obliku, CSV dokumenti na primjer.

Korak T je transformacija podataka, postupak kojim ekstrahirane podatke
prilagodavamo za ulazak u DW, kako bi podaci bili unificirani. U ovom koraku radimo korake
poput zamjena vrijednosti, deriviranja novih vrijednosti (npr. sumiranje), transformacije slova,
generiranja kljuceva i ostalo.

L je ,,load”, u¢itavanje podataka u finalnu tablicu u skladi$tu podataka. ETL je fokus
prakticnog dijela ovog rada 1 kroz SSIS biti ¢e prikazana vecina funkcionalnosti koje on nudi
za migraciju podataka izmedu dvije tocke.



3. Prakticna demonstracija i opis SSIS alata

3.1 Instalacija

Kako bi ovaj projekt bio mogu¢ za demonstrirati i opisati prvo je potrebno ispuniti neke
preduvjete. Potrebno je instalirati sve potrebne komponente, nakon toga postaviti scenarij
koriStenja, jer izuzev objasnjavanja pukih funkcionalnosti SSIS-a prikazat ¢emo i primjer koji
bi mogao biti scenarij u stvarnoj upotrebi.

Sve potrebno za instalaciju je moguce pronaci navigacijom od glavne stranice
namijenjene za SQL Server softver: https://www.microsoft.com/en-us/sql-server/sql-server-
downloads.

Moramo preuzeti i instalirati SQL Server 2017, u ovom sluc¢aju on-premises varijantu
(Slika 5). To u biti znaci da ga instaliramo na neki lokalni stroj, suprotno od “cloud” varijante
gdje je sve u virtualnom oblaku.
Iry SUL >derver on-pren

SQL Server 2017 on-premises

Build intelligent, mission-critical applications using a scalable, hybnd data platform for demanding
workloads. Get started with a 180-day free trial of SQL Server 2017 on Windows.

Download free trial

Slika 5 Preuzimanje probne verzije MSSQL 2017

Sljedece potrebno od alata se moze pronaci u “Tools” sekciji na dnu stranice (Slika 6).
Potrebni su SSMS, koji je u biti radno okruzenje za integraciju svih SQL Server komponenti i
SSDT koji sadrzi Bl alate medu kojima je i nama najbitniji - SQL Server Integration Services.



Tools

Download SQL Server Management Studio (SSMS) »

Download SQL Server Data Tools (SSDT) >

Download Data Migration Assistant >
Download SQL Server Migration Assistant for Oracle >

Download Azure Data Studio >

Slika 6 Alati potrebni za demonstraciju

Instalacija je vodena intuitivnim koracima i dosta jednostavna tako da nema potrebe za
dubljim pojasnjavanjem tog dijela.

3.2 Postavljanje scenarija

Kako bi koristenje SSIS-a dobilo smisao, potrebno je kreirati nekakav scenarij, odnosno
postaviti pretpostavku poslovnog okruZenja.

Za ovaj slucaj zamislit ¢emo da radimo SSIS pakete za jednu lokalnu fransizu pekari.
Pekara ima svoj manji informacijski sustav koji uklju¢uje nama nevidljive transakcijske sustave
koji dnevno dostavljaju izvjeStaje svih transakcija neke poslovnice, koje onda treba dalje
obradivati. Na naSoj strani nalazi se skladiSte podataka i zahtjevi za procesiranjem
transakcijskih podataka.

3.3 Model pekare

Kreirat ¢emo manju bazu u SQL Serveru prema ilustriranom modelu (Slika 7).
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SK_DIM_BAKERY int
BAKERY_NO int
BAKERY_ADRS varchar
BAKERY_STATUS varchar
CREATED_DT timestamp

SK_DIM_MENUITEM int
MENUITEM_NO int
MENUITEM_NAME varchar
MENUITEM_UNIT_PRICE_USD float
CREATED_DT timestamp
ACTIVE_IND int
VALID_FROM timestamp
VALID_TO timestamp

SK_DIM_TIME
DATE date
MONTH int
YEAR

Slika 7 Dimenzijski model DW pekare

Imamo tri dimenzijske tablice, Dim_Bakery ¢e biti tablica u kojoj su evidentirane sve
poslovnice pekare, to je takoder mala dimenzija koja ¢e biti punjena metodom truncate/reload,
odnosno nakon svake promjene u stanju poslovnica jednostavno ¢e se pobrisati i napuniti
ponovno bez praéenja povijesti.

Druga vazna dimenzija je Dim_Menuitem, u njoj su evidentirani svi pekarski proizvodi
unutar fransize i ovo je takozvana “tip 2” dimenzija, $to znac¢i da ¢emo takvu tablicu puniti na
nacin da pratimo i1 povijesne zapise proizvoda.

Dimenzija Dim_Time je ovdje jer je dimenzija vremena potrebna u dimenzijskom
modelu i zbog konvencionalnih i prakti¢nih razloga.

Sljedece tablice u modelu su tablice ¢injenica, imamo dvije tablice ¢injenica. Zamislimo
da pekarska franSiza ima opciju brzog narucivanja putem aplikacije za posebnu skupinu
ugovorene klijentele (kafi¢i, restorani, ducani), u tablicu Fct Orders spremat ¢emo podatke o
tim narudzbama. Fct Invoices nam je klju¢na tablica ¢injenica jer ¢emo u nju spremati podatke
o svim izdanim raCunima, $to znaci da je klju¢na za pracenje toka financija u naSem slucaju.

Model je dosta pojednostavljen za svrhu demonstracije, u stvarnoj situaciji bi sigurno
bilo potrebno skupiti jo§ podataka poslovanju da bi sustav davao punu sliku. (stanje skladista,
nabava materijala i namirnica, tko je specijalna klijentela, koliki su rashodi na osoblje itd...).

Za postavljanje baze treba kreirati bazu, njene tablice i napraviti inicijalne zapise u
dimenzijske tablice. To je moguce prona¢i u skripti prilozenoj kao prakticni dio rada pod
nazivom “diplomski_db_ddl.sql”. Dovoljno ju je izvrsiti u SSMS query editoru.
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3.4 Pregled baze

Kao $to je vec re¢eno, upoznavanje s SSIS-om nema smisla ako nema kontekst, iz tog
razloga imamo bazu podataka koju ¢emo puniti, a nakon tih manjih primjera koji prikazuju
najbitnije funkcionalnosti biti ¢e prikazane i ostale naprednije funkcije. Pogledajmo prvo nase
podatke u dimenzijama.

SOLQuery3.sql - DE...871F\Noxious (55)) + X EelKeNT 2R | syl S\ [TV 15))]
/¥*¥**** gcript for SelectTopNRows command from SSMS — *¥**¥*/
FISELECT TOP (100@) [sk_dim bakery]

»[bakery no]

,[bakery adrs]

»[bakery status]

;[created dt]

FROM [bakerymart].[bakerymart].[dim bakery]

100% -

BH Results 28 Messages

sk_dim_bakery  bakery_no  bakery_adrs bakery_status  created_dt
1. 79 1001 Martian Alley 63 OPEN 2018-08-23 18:32:59.477
2 1002 Drowsy Street 80 OPEN 2019-08-23 18:33:59.517
3 3 1003 Birds Nest Street 33 OPEN 2019-08-23 18:33:59.517
4 4 1004 Saturns ring 93 OPEN 2019-08-23 18:33:58.517

Slika 8 dim_bakery

BH Results 2 Messages

sk_dim_menuitem  menitem_no  menuitem_name  menuitem_unit_price_usd  active_ind  valid_from valid_to  created_dt
1 7 {101 Puffy Flake 05 1 2019-08-2318:33:59.517  NULL 2019-08-2318:33:59.517
2 102 Salty Pretzel 15 1 2019-08-23 18:33:59.540  NULL 2019-08-23 18:33:59.540
3 3 103 Doughnut 1 1 2019-08-2318:3359.540  NULL 2019-08-23 18:33:59.540
4 4 104 Hot-Dog 2 1 2019-08-2318:33:59.540  NULL 2019-08-23 18:33:59.540
5 5 105 Milky Crust 0.8 1 2019-08-23 18:33:59.540  NULL 2019-08-23 18:33:59.540
3 6 106 Pizza Cut 25 1 2019-08-2318:33:59.540  NULL 2019-08-23 18:33:59.540
7 7 107 Crisp Muffin 1 1 2019-08-2318:33:59.540  NULL 2019-08-23 18:33:59.540

Slika 9 dim_menuitem

BH Results 2 Messages

sk_dim_time  date month  year

1 | 201908-22 8 2019
2 20190823 20190823 8 2019
3 20190824 20190824 B 2019
4 20190825 20190825 8 2019

Slika 10 dim_time

Tablice dimenzija (Slika 8, 9, 10) se nalaze u bazi uz trenutno prazne tablice ¢injenica.
Prilikom punjenja tablica ¢injenica, dimenzije ¢e nam sluziti kao “lookup” tablice — na taj nacin
si omogucujemo validaciju tijekom samog unosa u tablice ¢injenica kako bi potvrdili da se radi
0 stvarnim podacima za postojece pekare i proizvode.

12



3.5 Upoznavanje sa SSIS suceljem

Kada otvorimo Visual Studio 2017 (SSDT) prvo je potrebno izraditi novi Integration
Services projekt odlaskom na New Project -> Integration Services Project (Slika 11).

S| P Attach.. ~ | 5% _
l MNew Project ?
ed p Recent Sort by: | Default v | Bses Search (Ctrl+E)
v i
4 |nstalled . . .
rﬁl;:-h Integration Services Project Business Intelligence Type: Business Intelligence
b Visual C# = This project may be used for building
b Visual Basic D. Integration Services Import Project Wizard Business Intelligence performance dgta m}tegranlrm and
SoLS il workflow solutions, including extract
Ql e-rver y transformation, and loading (ETL)
b Analysis Services operations for data warehousing.
Reporting Services
4 Business Intelligence
Integration Services
b Other Project Types
P Online
Not finding what you are locking for?
Open Visual Studio Installer
Name: [invoice_fct] |
I aratinn: [CAleard\ Naviand canrral ranne

-l Rrruica

Slika 11 lzrada SSIS Projekta

Nakon ovog koraka dobivamo pogled na radno sucelje SSIS-a (Slika 12). Skroz lijevo
na slici vidimo SSIS Toolbox, tu se nalaze sve funkcije i alati koje mozemo ukljuciti u dizajn
naseg SSIS paketa. Sve to uz pomo¢ drag& drop ubacujemo na sredis$nji gornji dio, to je
povrsina na kojoj se odvija dizajn i jo§ poneka funkcija ali o ostalim tabovima nesto kasnije.
Na sredini na dnu nalazi se Connection manager, u tom okviru definiramo veze na nase izvore
i odredisSta. Skroz desno nalazi se hijerarhijska struktura datoteka vezanih uz projekt.

File Edit View Project Buld Debug Team Format SIS Tools Test Anaze Window Help
[ @ -2 W - | Developi~ Default b st B

signin [

(5515 Toolbox BRI Package.dtsx [Design] + X ~ [Solution Explorer

4 Favorites = n')g DataFlow @ Parameters I] EventHandlers ‘s= Package Explorer e 3 AE-|o-5 B ;E
&
99 Data Flow Task Search Solution Explorer (Ctrl+&) P~
o Execute SQL Task

1] Solution 'invoice_fct' (1 project)
4 4 invoice_fct (SQL Server 2017)
@ Project.params
) Connection Managers
4 @) SSIS Packages

4 Common
@ Analysis Services Proce...
&3 Bulk Insert Task
E] Data Profiling Task

x0qloo)  Iiojdg nias [

"B} Execute Package Task EL Package.dtsx
171 Execute Process Task 4 @ Package Parts
Jx Expression Task ﬁ] CoI:moI Flow
B File System Task & Miscellaneous
3o 4 @) Linked Azure Resources
Pl @] Azure-SSIS Integration Runtime
2 Hadoop File System Task =i
3 Hadoop Hive Task
= Hadoop Pig Task
5 Script Task Solution Explorer [REETRN IS
B2 Send Mail Task - _
:® Web Service Task Getting Started (SSIS) - 3x
D XML Task Welcome to SQL Server Integration Services (SSIS).

Samples

4 Containers

My First SSIS S

77 For Loop Container J This sa'nple» s an intreduction to the SQL Server

© ) Information... ol B
Drag 2 toalbox item to SSIS
Designer to use it. Connection Managers

oduces the fundamental concepts of the

Data Flow Basics
This sample introduces the fundamental concepts of the v

Right-cick here to add a new connection manager to the SSIS package.

Slika 12 Pogled na SSIS sucelje
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3.6 Scenarij 1: Punjenje tablica ¢injenica

3.6.1 Fct_Invoices (osnovne funkcije, foreach loop container)

Kao prvi primjer za uvod u osnovne koncepte napravit ¢emo SSIS paket koji puni
tablicu Cinjenica Fct Invoices. Zamislimo scenarij u kojemu nam svaki dan na kraju radnog
vremena svaka naSa pekara (nebitno kojom tehnologijom) posalje na nas glavni server gdje se
nalazi SSIS i DWH; tekstualnu datoteku sa ispisom svih obavljenih prodaja na taj dan, $to
rezultira time da u nekom nasem data_landing direktoriju imamo tekstualne datoteke nazvane
po formatu {bakery no} invoice {datum}.txt .

™ > data_landing v Search data_lanc
Name Date madified Type Size

=] 1002_invoices_08_23_2019.txt 24-Aug-1918:24 Text Document

-] 1003 _invoices_08 23_2019.txt 25-Aug-1900:16 Text Document

Slika 13 data_landing direktorij

Neka je situacija idealna pa su sve datoteke identicnog formata (iako u praksi ponekad
moze biti problema), tako da u svakoj tablici imamo zapis prikazan na slici (Slika 14). Svaki
zapis oznacava jedan prodani proizvod na nekom racunu, broj rauna (inv_no) se ponavlja jer
jedan ra€un moze imati viSe proizvoda. Stupci su odvojeni znakom “|”. S obzirom da ¢e nam
trebati staging tablica u procesu, potrebno je izraditi i nju prema kolumnama u izvoru, iskoristit
¢emo dani DDL (Slika 15) za kreaciju tablice. U SSIS-u takav korak nije nuzan i mogli smo
primjer izvesti i na drugi nacin, drzanjem podataka u memoriji i obradom u memoriji do
konacne destinacije ali ovaj primjer ilustrirati ¢e tradicionalniji pristup ETL-u.

] 1003 _invoices_08_23_2019.txt - Notepad

File Edit Format View Help
bakery|inv_no|itm_no|qty|price[time
1003|300|101|3|1,50(8-23-2019 15:00:00
1003 |301|103|3|3,00(|8-23-2019 17:00:00
1003|301|106|1]2,50(8-23-2019 16:30:00

Slika 14 Uzorak podataka u izvoru

bakery_no int,
invoice_no int,
item_no int,

item_qty int,
invoice_price float,
invoice_time datetime

&
Slika 15 Invoices- Staging DDL
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Nakon s§to smo izradili tablicu za staging mozemo poceti izradivati SSIS paket, u
prethodnom poglavlju izradili smo projekt i dosli do suéelja. Prvi korak koji je dobro napraviti
je isplanirati konekcije koje su nam potrebne, u nasem slucaju trebat ¢e nam konekcija na
prethodno kreiranu bazu bakerymart i konekcija na datoteku, za prvu demonstraciju napraviti
¢emo konekciju na samo jednu datoteku. Desnim klikom na Connection Manager otvara se
meni sa opcijama za konekcije (Slika 16). Prvo odabiremo New OLE DB Connection.

Packagedtox Design] +

Eﬁ, (& 0 % DataFlow @@ Parameters Event Handlers "s= Package Explorer @ F

Work Offline

New OLE DB Connection...

New Flat File Connection...

New ADO.NET Connection...

New Analysis Services Connection...

New File Connection...

New Connection...

Cut Ctrl+X
Copy Ctrl+C
Paste Ctrl+V

Delete Del

Rename
Connection Managers

y Properties Alt+Enter

Right-click here to add a new connection manager to the SSIS package.

Slika 16 Desni klik Connection Manager

Sljedeci prozor (Slika 17) je konfiguriranje veze na DWH, s obzirom da je lokalna baza,
potrebno je samo dodati Server name i odabrati nasu bazu sa liste (ako je veza uspjesna, lista
s bazama bi se trebala sama ucitati tako da mozemo odabrati). U slucaju problema moze se
koristiti Test connection za testiranje veze na bazu.
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S8 Connection Manager X
: 9

Provider: l MNative OLE DB\STL Server Native Client 11.0 —1]

—

_'.i Server name:

' - -

il |DESKTOP-631871F - =

Connection

% 5 Log on to the server

.I:’g Authentication:  Windows Authentication T

All
Save my password

Connect to a database

(®) Select or enter a database name:

’hal«erymavt v

(O Attach a database file:
E’I owse

Test Connection Cancel Help

Slika 17 OLE DB konfiguracija konekcije

Nakon ove konekcije konfigurirat ¢emo sljede¢u odabirom opcije New Flat File
connection, u ovom koraku pod File name definiramo putanju do datoteke koju ¢itamo (Slika
18), tu postoje jos neke druge postavke (encoding, delimiteri) no ukoliko odemo na Preview
opciju mozemo vidjeti da je najcesS¢e SSIS sam ve¢ prepoznao strukturu dokumenta. Ono $to
on ne prepoznaje sam je tip podatka, po op¢oj postavki sve bude ucitano kao tekst, ali mi
mozemo oti¢i na Advanced (Slika 19) i tamo odabrati ili Suggest types ili ru¢no odabrati kakav
tip podatka zelimo. Podatke je moguce 1 u kasnijoj obradi prebaciti izmedu tipova, ali ovdje
smo dodali konverziju direktno na izvor da odmah odgovara tipu podatka u staging tablici.
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B Flat File Connection Manager Editor O X
Connection manager name: IFlat File Connection Manager I
Description: | |
] Select afile and specify the file properties and the file format.
i?l\lll::::d File name: IC:"\_Users'\._Noxious"\_Desktap"\data_landing"-._'l OOZ_invoiC(] ‘ Browse:: ’
3 Preview , x

Locale: English (United States) v| [ Unicode
Code page: 11252 (ANSI - Latin I) v
Format: ‘ Delimited 2
Text qualifier: I P I
Header row delimiter: T3] RS |
Header rows to skip: |0 B
[ Column names in the first data row
I oK | ‘ Cancel ‘ | Help
Slika 18 Flat File Connection — general
2 Flat File Connection Manager Editor [m} X
Connection manager name: |Flat File Connection Manager
Description: I
\Jy General Configure the properties of each column.
E Columns
B
= Preview bakey _____________[JEgNE
nv_ne Mame bakery
itm_no e .
qty- ColumnDelimiter  Vertical Bar {|}
price ColumnType Delimited
time InputColumnWidth 0
DataPrecision 0
DataScale 0
DataType string [DT_STR]
OutputColumnWidtl 50
TextQualified True
Name
New F Delete ‘ Suggest Types... ‘
T
I OK l ‘ Cancel ‘ ‘ Help

Slika 19 Flat File Connection — advanced
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Sada s postavljenim konekcijama, mozemo krenuti na dizajniranje SSIS paketa. U
Control Flow ¢emo sa SSIS Toolbox sekcije kliknuti i dovuéi Execute SQL Task
komponentu te ju prikladno preimenovati (Slika 20).

Package.dtsx |[Design|™ + X VT

4 Favorites © ) EREEEEN L DataFlow  g@ Parameters T

g8 Data Flow Task
&P Execute SOL Task

4 Common

ga Delete from 5TG €3

@ Analysis Services Proce...
Bulk Insert Task

E] Data Profiling Task

"B} Execute Package Task
U™ Execute Process Task

R ES

Slika 20 Exec SQL Task - Prva komponenta

Ova komponenta sluzit ¢e nam na pocetku izvrSavanja paketa da bismo ispraznili
staging tablicu prije unosa podataka. Lijevi dvoklik dovesti ¢e nas do konfiguracije komponente
(to vrijedi za sve komponente). Ovdje ¢emo odabrati konekciju na bazu u polju Connection te
dodati potrebnu DELETE FROM klauzulu u SQL Statement (Slika 21).

| &5 Execute SQOL Task Editor O
L a Canfigure the properties required to run SOL statements and stored procedures using the selected connection,
General v General
Parameter Mapping MName Delete from STG
Result Set Description Execute SQL Task
Expressions v Options
TimeOut 0
CodePage 1252
TypeConversionMade Allowed
v Result Set
ResultSet None
v SQL Statement
CannectionType OLEDB
DESKTOP-63187 1F.bakerymart
SOLSourceType Direct input
SOLStatement DELETE FROM bakerymart.stg_fct_invoices
IsQueryStoredProcedure False
BypassPrepare True
| Connection
Specifies the connection used to access the data,
Browse... Build Query... Parse Query

Slika 21 Exec SQL Task - konfiguracija
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Sada ve¢ mozemo pokusati izvrSiti na$ SSIS paket sa ovom jednom komponentom kako
bismo testirali radi li klikom na Start (Slika 22). Rezultate izvrSavanja mozemo vidjeti u
Execution results tabu (Slika 23) koji ¢e nam biti jako koristan za ispravljanje pogresaka.

Build Debug Team Format SSIS  Teols
92 -

est  Analyze Window  Hel}

~‘ Develop) ~ Default ] )o

Package.dtsx [Design] + X

~ N EEETEEEN g% DataFlow  g@ Parameters Event Handlers "s— Packa

g‘a Delete from STG

i

Slika 22 Start gumb

Package.dtsx [Design] & X
8.0 Control Flow g DataFlow g@ Parameters 1] EventHandlers "s= Package Explorer [OME ol a

5
"2 Walidation has started
= =» Task Delete from STG
"R validation has started (2)
P validation is completed (2)
© start, 11:08:51
=>» Progress: Executing query "DELETE FROM bakerymart.stg_fct_invoices", - 100 percent complete
o Finished, 11:08:52, Elapsed time: 00:00:00.265
AP validation is completed
© start, 11:08:51
O Finished, 11:08:52, Elapsed time: 00:00:00.312

Slika 23 Execution results tab

Sljedec¢i korak ¢e biti komponenta Data Flow Task koji povlacenjem dodajemo u
Control Flow. Na novi task povezat ¢emo prethodnu komponentu povlacenjem strelice te tako
definirati da se nakon prve komponente izvrSava druga. Data Flow Task preimenovali smo u
Load Stg jer ¢e se u njemu odviti u¢itavanje podataka u staging tablicu (Slika 24).

19



SSIS Toolbox v I X | Output Package.dtsx [Design]* & X -
4 = a"g DataFlow g Parameters 1] Ev
sa Data Flow Task
ji Execute SQL Task
4 Common ?
Q Analysis Services Proce... U Delebe from 10 1
Bulk Inzert Task
Data Profiling Task

>
T e« o
Execute Package Task S35 Lond 515

Execute Process Task
Expression Task

File System Task

FTP Task

EadAanan File Suctam Tack

Slika 24 Data Flow Task - Druga komponenta

R0 ME

Lijevim dvoklikom na novi Data Flow Task ulazimo u novi okvir naziva Data flow
(desno od Control Flow), razlog je §to Data Flow Task ima svoj vlastiti tok i puno novih
komponenti koje u njega mozemo dodavati. U ovaj task dodat ¢emo komponentu Flat File
Source i povezati ju na komponentu OLE DB Destination. S obzirom da smo prethodno
definirali konekcije, u konfiguraciji ovih komponenti je potrebno samo odabrati te konekcije,
to je jednostavan korak. Rezultat bi trebao biti kao na slici (Slika 25).

b . UUTpU FackKage.arsx |vesignj” +

8.0 Control Flow [GERBEEla0N g Par:

» Cther Transforms

4 Other Sources
®?> ADO NET Source
#8; CDC Source
L’.) Excel Scurce
E‘, Flat File Source
&> OLE DB Source

Raw File Source

Data Flow Task: | §@ Load STG

E—':) Invoice file

e seTane @

a0

XML Source

4 Cther Destinations
w€ ADC NET Destination
A\ Data Mining Model Trai...
&€ DataReader Destination
I/, Dimension Processing
B Excel Destination

[=\.. Flat File Destinaticn

(%= OLE DB Destination

oo TR RERPOUER PR

Slika 25 Data Flow - Druga komponenta

U OLE DB Destination konfiguraciji bitno je obratiti paznju na sekciju Mappings
(Slika 26). Ovdje definiramo mapiranje izmedu izvornih kolumni i destinacije odnosno
mapiramo koja kolumna iz izvorne datoteke ulazi u koju kolumnu u staging tablici.
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_« OLE DB Destination Editor

Configure the properties used to insert data into a relational database using an OLE DB provider.

Connection Manager
Mappings
Error Output

invoice_no

itern_no

item_qty

invoice_price Vv
< >

Input Column Destination Column

bakery bakery_nao

inv_no invoice_no

itm_no item_no

qty item_qty

price invaice_price
i time

i invoice_time

Slika 26 Mapiranje od izvora do destinacije

Ukoliko sada izvr§imo paket bez greSke, podaci iz datoteke bi trebali biti zapisani u
staging tablicu u bakerymart bazi. Sljedeci korak je punjenje podataka iz staging tablice u
finalnu Fct_Invocies tablicu. Ovdje ¢emo Kkoristiti tradicionalni pristup u izvrSiti to putem
Execut SQL Task komponente, potrebno je dodati i povezati novu komponentu (Slika 26).
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| SIS Toolbox ~ 2 x| Output

Package.dtsx [Design]* + X
4 Favorites = 8@ (e N g% Data Flow g Parameters Event Handlers
wu Data Flow Task

@) Execute SOL Task

4 Common
i i Delete from STG —
& Analysis Services Proce... ga
Bulk Insert Task
Data Profiling Task

Execute Package Task

m Ep

i-)i Load 5TG g—

J,

g? Load FCT Q

Execute Process Task
Expression Task

File System Task

FTP Task

Hadoop File System Task
Hadoop Five Task
Hadoop Pig Task

Script Task

Send Mail Task

Web Service Task

SAMDODDD 20

Slika 27 Exec SQL Task - Tre¢a komponenta

U konfiguraciji komponente dodajemo upit prikazan na slici (Slika 28). Ovo je

takozvana INSERT INTO SELECT klauzula s kojom mozemo raditi INSERT u tablicu tako
da uzimamo direktno rezultat nekog SELECT-a, u SELECT-u radimo JOIN staging tablice sa
tablicama dimenzija kako bismo dobili kljuceve iz dimenzja. Execute SQL Task komponenta
moze izvrSavati razne kompleksne upite koji mogu, a i ne moraju sadrzavati rezultate.

29).

[=IINSERT INTO bakerymart.fct_invoices (sk_dim time, sk _dim bakery, sk _dim menuitem, invoice_no, item_qty, invoice_price, invoice_time)
SELECT sk_dim_time, sk_dim_bakery, sk_dim_menuitem, invoice_no, item_qty, invoice_price, invoice_time

FROM bakerymart.stg_fct_invoices

join bakerymart.dim_time on CAST(stg_fct_invoices.invoice_time AS DATE) = dim_time.date

n bakerymart.dim_bakery on stg_fct_invoices.bakery no = dim_bakery.bakery_no

join bakerymart.dim_menuitem on stg_fct_invoices.item_no = dim_menuitem.menitem_no

Slika 28 Exec SQL Task - kompleksni upit

Izvrsavanjem paketa trebali bismo imati uspjeSan upis u tablicu Fct_Invoices (Slika
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SQLQuery3.sql - DE...871R\Noxious (63))* + X ESelRefT xRl Eas] I-re | SN eIV R (1)) SQLQueryb.sql - DE...87
J¥¥*¥*** Script for SelectTopNRows command from SSMS  **¥*¥*/
FISELECT TOP (1p@e) [sk_dim time]
,[sk_dim_bakery]
, [sk_dim_menuitem]
,[invoice_no]
»[item_qty]
,[invoice_price]
;[invoice_time]
FROM [bakerymart].[bakerymart].[fct_invoices];
100% ~

BH Results =¥ Messages

sk_dim_fime sk_dim_bakery  sk_dim_menuitem ihvoi.ce_no ivtem_qty .invo.ice_pri.ce invoice_time

1 20190825 2 1 200 3 15 2013-08-25 15:00:00.000
2 20190825 2 3 200 2 2 2013-08-25 15:00:00.000
3 20190825 2 6 2m 1 25 2013-08-25 16:00:00.000

Slika 29 Podaci u tablici Fct_Invoices

lako je ovo funkcionalno rjesenje, potrebno je ucitati vise datoteka koje dinamicki
dolaze u sustav. Prvi korak je dodavanje Foreach Loop Container komponente i umetanje
Data Flow komponente unutra (Slika 30).

| SSIS Toolbox v Q1 X | Output Package.dtsx [Design]* + X
Analysis Services Proce.., &3 N g Data Flow g Parameters Evel

Bulk Insert Task
El Data Profiling Task
Execute Package Task

g? Delete from STG

Expression Task l

Execute Process Task

File System Task

EIR fask B | Foreach Loop Container
Hadoop File System Task

Hadoop Hive Task

DD >0

3
&

Hadoop Pig Task >
Script Task g LodsTe
Send Mail Task
Web Service Task
D) XML Task

&
=

°
i
v

4 Containers ga Load FEF—
77 For Loop Container

Foreach Loop Container

[Z] Sequence Container

Slika 30 Foreach Loop Container

U Foreach Loop Container konfiguraciji (Slika 31) kao Enumerator postaviti ¢emo
Foreach File Enumerator. U Folder ¢emo dodati putanju do direktorija, te u Files izraz
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“*txt”. Takva konfiguracija zna¢i da ¢e petlja prolaziti kroz sve datoteke u direktoriju
data landing koje zavrSavaju ekstenzijom “.txt”. Osim toga potrebno je i u Data Flow Task
komponenti u Flat File Source promijeniti ConnectionString da dinamicki uzima putanju do
datoteke u svakoj iteraciji umjesto fiksne vrijednosti koju smo ranije zadali.

B3 Foreach Loop Editor

O
2] The Fareach Loop container allows execution iteration over an enumeration.

General v Foreach Loop Editor
Collection Enumerator Foreach File Enumerator
Variable Mappings > Expressions
Expressions

Enumerator

Specifies the enumerator type.

Enumerator configuration

Folder:

{C:“-_Users'._Noxious’.Desktop":_data_landing Browse...

Files:

o

Retrieve file name

(O Name and extension @ Fully qualified O Name only

[] Traverse subfalders

Slika 31 Foreach Loop — konfiguracija

IzvrSavanje ovako napravljenog paketa rezultira u tome da se dinamicki ucitava svaka
datoteka u direktoriju i njeni podaci.
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3.6.2 Fct_Orders (data conversion, derived column, lookup)

lako prethodni primjer elegantno pokazuje osnovnu funkciju SSI1Sa-a, ima bitan dio
logike napisan ru¢no kao SQL, a to nije bas u duhu gotovih alata. S obzirom da SSIS ima
Lookup komponentu koja je u biti JOIN, ovaj primjer biti ¢e izveden bez ru¢nog pisanja SQL-
a i bez staging tablice.

Zamislimo da imamo sluc¢aj u kojem nam aplikativni server za narudzbe dnevno
dostavlja listu svih kompletiranih narudzbi za taj datum u neki direktorij na server u prikazanom
formatu (Slika 32).

;] orders_08_23_2019txt - Notepad

File Edit Format View Help

bakery, order_no,ord_start,ord_close,status
1005,500,8-23-2019 15:00:00,8-23-2019 16:00:00,COMPLETE
1005,501,8-23-2019 17:00:00,8-23-2019 17:45:00,COMPLETE
1005,502,8-23-2019 16:30:00,8-23-2019 16:35:00,CANCEL
1001, 100,8-23-2019 16:30:00,8-23-2019 17:00:00,COMPLETE

2

Slika 32 Uzorak Orders podataka

Ovu vjezbu zapocet ¢emo sli¢no kao i prethodnu, potrebno je definirati konekcije i zatim
jedan Data Flow Task. Unutar Data Flow-a dodati ¢emo Flat File Source, ali ovog puta
ne¢emo podesavati nikakvu konverziju kao u prethodnom primjeru, na taj na¢in komponenta
¢e ucitati podatke kao STRING.

Nakon toga potrebno je dovuéi i spojiti Data Conversion komponentu, kada je to
obavljeno projekt bi trebao izgledati kao na slici (Slika 33).

ESSISTooTtadx v 1}7;} Packagel.dtsx [Design]* + X Relh{i
4 Favorites 8.0 Control Flow [GEREEENEN @ Parameters

[4 Destination Assistant

[3 Source Assistant Data Flow Task: [i‘i Load Orders

4 Common

(:')E Aggregate
l'{: Balanced Data Distribut... E; Order File

L VP

=7 1 o
Derived Column (-)I] Convert to types
HDFS File Destination

HDFS File Source

Lookuo

(1€ .1 DD

Merge
Slika 33 Data Conversion komponenta

Lijevim dvoklikom ulazimo u konfiguraciju Data Conversion komponente (Slika 34),
tu mozemo definirati u koje tipove zelimo konvertirati ulazne podatke. Konvertiramo sve da
odgovara tipovima u finalnoj Fct_Orders tablici. Kolumnu “Status” nije potrebno konvertirati
jer ve¢ je tekstualan tip.
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Lo Data Conversion Transformation Editor

m} X

Configure the properties used to convert the data type of an input column to a different data type. Depending on the data type to which the column
is converted, set the length, precision, scale, and code page of the column.

Input Column
bakery
order_no
ord_start

ord_close

Output Alias
bakery_integer
order_no_integer
order_place_time

order_close_time

Available Input Columns

®  Name
bakery
order_no
ord_start
ord_close

tatus

Data Type

four-byte signed integer [D...
four-byte signed integer [D...
database time [DT_DETIME]

 database time [DT_DETIME]

Length Precision Scale Code Page

Slika 34 Data Conversion konfiguracija

Sljede¢a komponenta koju dodajemo je Derived Column (Slika 35), nju dodajemo
kako bismo iz vremena kada je narudzba kompletna (ord_close) dobili samo vrijednost datuma.
U konfiguraciji (Slika 36) dodajemo novu kolumnu order_date koja je u biti samo ord_close
kolumna konvertirana u datum, na taj nacin stvaramo novi podatak koji ¢emo kasnije koristiti

za lookup na dimen

SSl

ziju vremena.

S Toolbox

4 Favorites

[ Destination Assistant

[3 Source Assistant

4 Common

¢ Aggregate

l'[= Balanced Data Distribut...
& Conditional Split

&y Data Conversion

'a Data Streaming Destina...
5 Derived Column

HDFS File Destination
HDFS File Scurce

Lookup

Hor3
-

Merge

€€.10

Merge Join
A Multicast

5 OData Source

we ODBC Destination

CDBC Source

Packagel.dtsx [Design]* + X JelViI8 Pac
5.0 Control Flow [GEReEEtail &# Parameters

Data Flow Task: [ %8 Load Orders

[=\9 Order File
1

(_)u Convert to types

|

Order Dateonly

Jx

&

Slika 35 Derived Column komponenta
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4 Derived Column Transformation Editar m} X
Specify the expressions used to create new column values, and indicate whether the values update existing columns or populate new columns.
# 4 Variables and Parameters # 4 Mathematical Functions
= 4 Columns [# [ Sting Functions
=] bakery # [3 Date/Time Functions
= order_no & (3 NULL Functions
5] ord_start & 3 Type Casts
5] ord_close # (4 Operators
E status
[ Description:
Derived Column Name Derived Column Expression Data Type L«
order_date <add as new column> (DT_DBDATE) ord_close database date [DT_DBDATE]
< >

Configure Error Output...

Slika 36 Derived Column konfiguracija

Slijedi dodavanje Lookup komponente u Data Flow (Slika 37).

SSIS Toolbox

4 Favorites
[ Destination Assistant
[3 Source Assistant

4 Common
¢ Aggregate
’(: Balanced Data Distribut...
& Conditional Split
%,y Data Conversion
'03 Data Streaming Destina...
A Derived Column
%% HDFS File Destination
=% HDFS File Source
“¥ Lookup
UF Merge
*¥ Merge Join
A Multicast
S OData Source
®€ ODBC Destination
w2 ODBC Source

Packagel.dtsx [Design]* + > EoJV{sINs Package.dtsx [Design]

8.0 Control Flow [GRMEECIEELN g@ Parameters 7 EventHandlers o= Package Explo

Data Flow Task: I %8 Load Orders

— 1 —

[E) Qoleside T Lookup dim_time Q
l ]

1

(_)u Convert to types

L]

fx! Order Dateonly

Slika 37 Lookup komponenta
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Nakon dodavanja Lookup komponente potrebno je odrediti konfiguraciju. U
Connection opcijama (Slika 38) odabrat ¢emo konekciju na bakerymart i dimenziju
dim_time. Nakon toga u Columns opcijama (Slika 39) oznacit ¢emo u lijevoj tablici kolumnu
sk_dim_time, to je kolumna ¢iju vrijednost Zelimo dohvatiti za daljnju obradu. Povlacenjem
od lijeve do desne tablice mapirati ¢emo order date kolumnu sa date kolumnom u dimenziji
vremena ($to u biti znaci da na toj kolumni radimo JOIN). Ovom akcijom na nase postojece
ucitane kolumne dodat ¢emo i kolumnu iz dimenzije vremena (sk_dim_time) tamo gdje je
pronadena ista vrijednost datuma (match).

_+ Lookup Transformation Editor O X
This transform enables the performance of simple equi-joins between the input and a reference data set,
General : . ; : : :
Specify a data source to use. You can select a table in a data source view, a table in a database connection, or the
Connection results of an SOL query.
Columns
Advanced

Error Output OLE DB connection manager:

| DESKTOP-631871F . bakerymart :_I New...

@ Use atable or a view:
[Eibakerymart].idim_time] vl New...

(O Use results of an SQL query:

Preview...

Slika 38 Lookup konfiguracija 1
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.+ Lookup Transformation Editor O X

This transform enables the performance of simple equi-joins between the input and a reference data set.

General
Connection
Columns
Advanced Available Input Columns
Error Output Name Availabl :
bk [m] Name Index
order_no
ord_start CT| ade
ord_close / 1. | ookt
| status [ vea
Lookup Column Lookup Operation Output Alias
sk_dim_time <add as new column> sk_dim_time

Slika 39 Lookup konfiguracija 2

Koriste¢i istu logiku, na ovaj Lookup mozemo dodati jo§ jednu Lookup komponentu
za dimenziju Dim_Bakery. Nakon toga set podataka bi trebao biti potpun, sve je spremljeno u
memoriji i nema staginga. To znaci da na kraj dodajemo OLE DB Destination komponentu
koja je povezana na finalnu tablicu Fct_Orders, paket je prikazan na slici (Slika 40).
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Packagel.dtsx [Design]* + > EeINdIN3 Package.dtsx [Design]
2o Control Flow [GRRPEEHaEl 4@ Parameters I EventHandlers = Package Explorer

Data Flow Task: I #8 Load Orders

=\ OrderFil —a
[E) reertie T Lockup dim_time €3
=
l "
1

(-)ﬂ Convert to types

L

B—
¥ Order Datzonly 2 Lockup dim_bakery Q

Ls

o

okup Match Output

Lookup Match Output

e(- Fct_Orders 0

Connection Managers

Slika 40 Data Flow dovrs$eni

Izvrs$imo paket i posaljimo upit na tablicu Fct_Orders, podaci bi trebali biti ucitani
(Slika 41). Moze se primijetiti da je vrijednost sk_dim_menuitem kolumne NULL, to je
jednostavno zbog promjene odluka u dizajnu i iako smo oc¢ekivali da ¢e narudzbe imati u sebi
proizvode, zapravo uopée nisu poslani podaci o proizvodima nego je samo bitno o kojoj se
pekari radi i koji je vremenski okvir u kojemu je narudzba kompletirana.

SQLQuery5.sql - DE...871F\Noxious (53)) + X EelRelNrrts|Egel s r A I E ) SQLQuery3.sql - not connected* SQLQuery2.sql - not connectq
[##**%% Script for SelectTopNRows command from SSMS *****/
[Z/SELECT TOP (1000) [sk_dim_time]
A ,[sk_dim_bakery]
, [sk_dim_menuitem]
, [order_no]
,[order_status]
,[order_place_time]
,[order_complete_time]
FROM [bakerymart].[bakerymart].[fct_orders]

100% ~
BB Results ¥ Messages

sk_dim_bakery  sk_dim_menuitem order_no  order_status  order_place_time order_complete_time

1 20130823 NULL 500 complete 2019-08:2315:00:00.000  2019-08-23 16:00:00.000
2 2019082 5 NULL 501 complete 20190823 17.00:00.000  2019-08-23 17:45:00.000
3 20190823 5 NULL 502 cancel 20190823 16:30:00.000  2019-08-23 16:35:00.000
4 20190823 1 NULL 100 complete 20190823 16:30:00.000  2019-08-23 17:00:00.000

Slika 41 Podaci u Fct_Orders
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3.7 Scenarij 2: Punjenje dimenzija

3.7.1 Dim_Menuitems (union all, lookup grananje, send email task)

S obzirom da je Dim_Bakery tip 1 dimenzija, u€itavanje podataka u nju je trivijalno.
Medutim, tip 2 moZe biti kompleksan pa ¢emo proci kroz konceptualni primjer koji ilustrira
kako bi se kroz SSIS moglo izvesti punjenje tip 2 dimenzija za slu¢aj Dim_Menuitems.

Control flow dijagram (Slika 42) sadrzi dvije Execute SQL Task komponente, dvije
Data Flow Task komponente i jedan Send E-mail Task. Send Email Task komponenta (Slika
43) ima jednostavnu konfiguraciju, sve je poput standardnog slanja elektronske poste osim §to
je potrebno specificirati SMTP server. Ova komponenta moze se koristiti za notifikacije
osobama zaduzenima za nadzor procesa, ukoliko su procesi automatizirani da nakon
izvrSavanja u predvideno vrijeme poSalju status izvrSenja.

DR

4 Favorites PSR g% DataFlow ga Parameters I EventHandlers ‘5= Package Explorer
¢ Data Flow Task

3 Execute SQL Task

4 Common
@ Analysis Services Processin... g‘a Delete from STAGING )
Bulk Insert Task
E] Data Profiling Task
"El, Execute Package Task v
=] Execute Process Task i-)i Load STAGING 0
fx Expression Task

File System Task ‘
FTP Task

=]

Hadoop File System Task "
Hadoop Hive Task g? Update DIM €3
Hadoop Pig Task ’

NEIEE D

<2 Script Task

[=] Send Mail Task

_)
:® Web Service Task i i Load Dim_Menuitems 0
D XML Task

A 4

argomaners E Send Mail Task Q
77 For Loop Container 5

v

B3 Foreach Loop Container
[2] Sequence Container

» Other Tasks

Slika 42 Control Flow - tip 2 dimenzija
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=] Send Mail Task Editor O X

Configure the properties for the e-mail message sent by the SSIS package.

General v Mail

m SmtpConnection
Expressions From

To

Cc

BCc

Subject

MessageSourceType Direct Input
MessageSource

Priority Normal
Attachments

SmtpConnection
Specifies the name of the SMTP connection manager.

Slika 43 Send E-mail Task

Za ovaj slucaj ¢emo prvo pripremiti dvije staging tablice, jednu za nove zapise u
dimenziji i jednu za promijene u postojecim zapisima u dimenziji. Prvi korak paketa je napraviti
DELETE FROM iz tih staging tablica (prva Exec SQL komponenta). Druga komponenta
(Load STAGING) vrsi ekstrakciju podataka iz datoteke, lookup i punjenje u staging tablice
(Slika 44).

Zamislimo da nam netko na kraju tjedna Salje listu proizvoda koja biljezi novo stanje
proizvoda za sljede¢i radni tjedan (ukoliko je doslo do novih proizvoda, promjene cijena
proizvoda). Prvi korak nakon ekstrakcije podataka je Lookup na postojecu tablicu dimenzija.
Lookup izvodimo na nacin da odaberemo sve kolumne izvora, tako ¢emo pronaci sve zapise
koji u potpunosti odgovaraju onome $to ve¢ imamo u bazi. Umjesto da saCuvamo zapise koji
su Match, zapravo ¢emo uzeti sve one koji su No Match i poslati ih sljede¢em Lookup koraku.
U sljede¢em Lookup koraku (Lookup Key Match) napravit ¢emo match po kolumni koja je
primarni klju¢ izvornih podataka (jedinstveno identificira proizvod), te ¢emo granati rezultat.
Ukoliko match postoji, to zna¢i da imamo promjene u podacima za ve¢ postojece proizvode i
njih ¢emo upisati u staging za promijenjene zapise (STG Updated Records). Zapise Kkoji
nemaju match, tretiramo kao posve nove proizvode u bazi i njih ¢emo poslati u STG New
Records.
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&8.o Control Flow L'%J PEICRELUN @ Parameters EventHandlers "s— Package Explorer

Data Flow Task: | g% Load STAGING

E:" Menuitems file Q

—a
T Lookup full match €3
M

Lookup No Match Output

1 Lookup Key Match €3
M

J L

Lookup Match Output Lookup No Match Outp

8(- STG Updated Records Q
e(- STG New Records €

Slika 44 Data Flow - Load STAGING - tip 2 dimenzija

Sada su podaci spremljeni u staging, prije nego ih posaljemo u finalnu Dim_Menuitems
tablicu, potrebno je oznaciti da zapisi koji dobivaju svoju novu verziju nisu vise vazeci, to se
moze posti¢i dodavanjem upita (Slika 45) u Execute SQL Task (Update DIM) komponentu.

UPDATE bakerymart.dim menuitems
SET

dim menuitems.valid to = stg updated menuitems.valid from

dim menuitems.active_ind = ¢

FROM bakerymart.dim menuitems INNER JOIN bakerymart.stg_updated menuitems ON
dim menuitems.menuitem no = stg_updated menuitems.menuitem no

Slika 45 UPDATE query

Ovakav upit radi UPDATE operaciju na postoje¢im zapisima u bazi tako da radi JOIN
izmedu dim_meniutems i stg_updated menuitems. Konaéni rezultat je da ¢e za svaki zapis koji
ima novu verziju, postojeci zapis dobiti indikator aktivnosti 0 1 valid to na valid from vrijeme
novog zapisa. To je nacin na koji stare zapise ¢inimo nevaze¢ima.

Zadnji korak je napraviti punjenje finalne tablice iz staging tablica. U Load
Dim_Menuitems komponenti (Slika 46) koristimo kao izvor staging tablice i dodajemo
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komponentu Union All, koja u biti funkcionira poput unije u SQL-u. Spajamo set podataka iz
dva izvora u jedan i naposlijetku sve upisujemo u Dim_Menuitems tablicu.

e T —
9o Control Flow [GRRCEicla il & Parameters I%] EventHandlers ‘s— Package Explorer

Data Flow Task: } % Load Dim_Menuitems

9 STG Updated records €3 e-) STG MNew Records

Bagl

Union All

i(- Dim_Menuitems Q

Slika 46 Data Flow - Load Dim - tip 2 dimenzija
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3.8 Scenarij 3: Posebni sluc¢ajevi (aggregate, sort)

Zamislimo da smo dobili novi zahtjev od tima koji se bavi vizualizacijom podataka.
Razvijena je ,.lightweight mobilna aplikacija za menadzere i zbog performansa je potrebno
izraditi specijalne tablice koje su zapravo agregirane ¢injenice kako bi se operacije izracuna
obavljale na naSem bakerymart serveru, a ne u memoriji korisnicke aplikacije.

Izvorni podaci za obradu nalaze se u Fct_Invoices tablici koju smo prethodno napunili
(Slika 47). Sada je potrebno kreirati nove posebne tablice koje ¢emo imenovati sa prefiksom
rpt_, DDL se nalazi na slici (Slika 47).

SULUUENYD,5q! - UE..G/ IF\NOXIOUS (D)) = A wLuue

/

J*¥***% script for SelectTopNRows command from SSMS — ****: EEY
-ISELECT TOP (1000) [sk_dim_time]

, [sk_dim_bakery]

, [sk_dim_menuitem]

,[invoice_no]

,[item_qty]

,[invoice_price]

,[invoice_time]
FROM [bakerymart].[bakerymart].[fct_invoices]

100% ~
BH Resuts EE Messages

sk_dim_bakery  sk_dim_menuitem invoice_no item_gty invoice_price  invoice_time

1 o 1 200 3 15 2019-08-23 15:00:00.000
2 oma0823 2 3 200 2 2 2019-08-23 15:00:00.000
3 20190823 2 6 201 1 25 2019-08-23 16:00:00.000
4 20190823 3 1 300 3 15 2019-08-23 15:00:00,000
5 20190824 3 3 301 3 3 2019-08-24 17:00:00.000
§ 20190824 3 5 301 1 25 2019-03-24 16:30:00,000

Slika 47 Fct_Invoices - podaci
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SUILLIUETY 7541 - UELO7 ITAINUXIUUS (JO)) T

-JCREATE TABLE [bakerymart].[rpt_fct_invoices_by day bak_itm](
[sk_dim_time] [int] nULL,
[sk_dim_bakery] [int] nULL,
[sk_dim_menuitem] [int] NULL,
[total_price] [float] NULL

-JCREATE TABLE [bakerymart].[rpt_fct_invoices_by day bak](
[sk_dim_time] [int] nULL,
[sk_dim_bakery] [int] nULL,
[total_price] [float] NULL

BE

100% ~
E¥ Messages

Commands completed successfully.
Completion time: Z019-08-Z6T17:59:18.6896437+02:00
Slika 48 Rpt DDL

Imamo dvije nove tablice, rpt_fct_invoices_by day_bak_itm je prva tablica, ona ¢e
prikazivati sumu prodaje grupiranu po danu za svaki proizvod u pekari (daje uvid u trend
prodaje proizvoda u pojedinoj poslovnici). U drugoj tablici rpt_fct_invoices_by day bak
grupiramo prodaju po danu i pekari, odnosno ona daje uvid u ukupan prihod koji je generirala
poslovnica u jednom danu.

Prvi korak je postavljanje konekcija, u ovom slucaju trebat ¢e nam samo konekcija na
bakerymart bazu u Connection Manager-u. Potom dodajemo Data Flow Task nazvan
Aggregate Data (Slika 49).

| SSIS Toolbox [~ BB Package.disx [Design] + % R

4 Favorites = 813 G 5 DataFlow @@ Parameters 2] EventH
& Data FHow Task

P Execute SQL Task

4 Common
@ Analysis Services Proce...
Bulk Insert Task =
Data Profiling Task W -foreoateData
Execute Package Task
Execute Process Task
Expression Task
File System Task
FTP Task
Hadoop File System Task
Hadoop Hive Task
Hadoop Pig Task
Script Task

Cmmmd WAl Tamls

Slika 49 Data Flow Task - Aggregate Data

INPDDBRD202MY
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Unutar Data Flow komponente dodajemo OLE DB Source, odnosno tablicu
Fct_Invoices. 1z SSIS Toolbox-a povla¢imo i komponentu Aggregate (Sum by day, bakery,
item) i na nju povezujemo izvor podataka (Slika 50).

> wieiiwe

PUSRUgLMeI LU e
4 Favorites “ B 5. Control Flow [GEBBEENEIM g@ Parameters 1%] Event Handlers

[ Destination Assistant

[3 Source Assistant Data Flow Task: | ww Aggregate Data

4 Common

@‘Z Aggregate

Balanced Data Distribut...

89 Fct_Invoices

l_l

{:'}Z Sum By day, bakery, item Q

Conditional Split

Data Conversion

Data Streaming Destina...
Derived Column

HDFS File Destination
HDFS File Scurce
Lookup

Merge

Merge Join

re|.L PR Ba

Multicast
Slika 50 Data Flow - prvi Aggregate

U konfiguraciji Aggregate komponente (Slika 51) odabrat ¢emo klju¢eve po kojima
zelimo grupirati (agregirati podatke) i u ovom slucaju za kolumnu cijene odabrat ¢emo sumu.
Rezultat je suma cijene grupirane po tri odabrana klju¢a. To su podaci za prvu rpt_ tablicu.
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adio 2. Aggregate Transformation Editor m] X fuic
Debug
J D Aggregations  Advanced
Package.d Configure the properties used to perform group by operations and to calculate aggregate values. Optionally, apply comparison options M
to the operation. To configure multiple group by operations, click Advanced.
2. Conf bt
Data Flg utic
Advanced ¥ on
lpo
2 P
Available Input Columns C
®  Name A S
M sk_dim_bakery E
p
sk_dim_menuiten -
[  invoice_no N
[0 item_qgty Li
m\ Psembea v s v i
-
Input Column Output Alias Operation Com
sk_dim_time sk_dim_time Group by
sk_dim_bakery sk_dim_bakery Group by ple
sk_dim_menuitem sk_dim_menuitem Group by
invoice_price total_price Sum |v pS
Group by Bs
Count 7
Count distinct IS ¢
s¢
s Average > Se
Minimum b
) | Maximum i ~ Bin
Conni
| oK | Cancel Help
¥ DESK
Bas
l‘mr;sampr in

Slika 51 Aggregate - konfiguracija

Podatke dobivene iz Aggregate komponente usmjerit ¢emo u prvu rpt_ tablicu, ali ¢emo
prije toga dodati i komponentu Multicast. Multicast omogucuje da jednostavno razgranamo
dobivene podatke na dva smjera, u ovom slu¢aju podatke spremamo u finalnu tablicu ali iste
Saljemo i1 na daljnje procesiranje (Slika 52).
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SSIS Toolbox

» Other Transforms

4 Other Scurces

"t 3
=R
X8
B
T3
(!

>
%

ADQ NET Source
CDC Source
Excel Scurce

Flat File Source
CLE DB Source
Raw File Source

ANL Source

4 Other Destinations

e

A Data Mining Model Trai...

e
¥

Be
B

)

G

L

€
D
0

[

l"(j

ADQ NET Destination

DataReader Destination
Dimension Processing
Excel Destination

Flat File Destination

Partition Processing
Raw File Destination
Recordset Destination

SQL Server Compact D...

SQL Server Destination

v | OLE DB Destination

I mmcls Aeém lmdm m MU C D

Package.dtsx Designl* + [T S

“ W 5. ControlFlow [GEREEEI LM g Parameters Event H

Data Flow Task: I %8 Aggregate Data

e-) Fct_Invoices

L*

{:'}Z Sum By day, bakery, item

p

A Multicast

(X2 OLE DB Destination |

R@ Rot by day, bakery, item

@

Slika 52 Data Flow — Multicast

Koriste¢i isti princip kao u prethodnim koracima, na Multicast nadovezat ¢emo jos
jednu Aggregate komponentu koja ¢e iz podataka iskljuéiti klju¢ proizvoda i dobit ¢emo samo
sumu po datumu i pekari. Takoder, prije upisa podataka u drugu rpt_ tablicu dodat ¢emo i
komponentu Sort (Slika 53).
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Package.dtsx [Design]* & X HeINGIN:
8.0 Control Flow [GRBEEENa0M &@ Parameters 32| Event Handlers “s— Package Explorer

Data Flow Task: I 8 Aggregate Data

89 Fct_Invoices

%

{:'}Z Sum By day, bakery, item

Ll

A Multicast
I 4]—» {:'}Z Sum by day, bakery

e(- Rpt by day, bakery, item l‘l’ Sort

‘_J

i@ Rpt by day, bakery

Slika 53 Data Flow - Sort

Funkcija Sort vrsi sortiranje podataka po kljucu, u konfiguraciji (Slika 54) biramo klju¢
po kojem zelimo sortirati podatke (ne mora biti jedan) i tok (uzlazni ili silazni). Sortiranje moze
biti korisno za performans kod slanja upita na tablice, upiti rade brze kada se filtrira po
sortirnom kljucu.
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Sort Transformation Editor

Specify the columns to sort, and set their sort type and their sort order. All nonselected columns are copied unchanged.

Input Column

Available Input Columns

| =

MName Pass Through

i sk_dim_time

[[] Remaove rows with duplicate sort values

: i sk_dim_time [m]
[0 sk_dim_bakery
[] total_price
Qutput Alias Sort Type
sk_dim_time ascending

Slika 54 Sort - konfiguracija

Sort Order Compi
1

Help

Nakon uspjesnog izvodenja ovakvog paketa, tablice koje je zatraZio tim za izvjeSca
(reporting tim) bi trebale imati u sebi agregirane podatke (Slika 55), to ¢e uvelike pomoci
performansu aplikacije za vizualizaciju.
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-

SULQuenyY.sql - DE..E/TH\Noxious (/1)) & X wod 1F\
[¥¥¥*¥x* Sepipt for SelectTopNRows command from SSMS. ~F¥EEExy
[ZJSELECT TOP (1000) [sk_dim time]
,[sk_dim_bakery]
,[total price]
FROM [bakerymart].[bakerymart].[rpt fct_invoices_by_day bak]

[*¥¥*E¥*% Script for SelectTopNRows command from SSMS — **¥¥**/
SISELECT TOP (1000) [sk_dim time]

,[sk_dim_bakery]

, [sk_dim_menuitem]

s[total price]
FROM [bakerymart].[bakerymart].[rpt fct_invoices_by_day bak itm]

100% ~

z:z] Flesults @i Messages

sk dlm time sk dimn baker_t,l totaLpfiE:e

1 20190824 3 55

: méﬁﬁéﬁéﬁé .......... ; ;

3 201390823 3 15
kiisl(dla time I:dlm bakery “sk:ﬂim_menuiteg Mtrﬁrtél_ip'rrice
1 20190823 2 1 15

: Mﬁﬁ;§ﬁ§§é .......... 5 : 5

3 20190823 2 B 25

4 20130823 3 1 15

R 2n1ana74 2 2 2

Slika 55 Agregirani podaci
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3.9 Dodatne funkcionalnosti
S obzirom da primjeri nisu pokrili sve funkcionalnosti SSIS-a, valja spomenuti jos$
nekoliko njih. Za pocetak iz SSIS Toolbox-a u Control Flow prozoru (Slika 56).

¥ ss1S Toolbox ~axl

g8 Data Flow Task
P Execute SQL Task
4 Common
@ Analysis Services Processing Task
Bulk Insert Tazk
El Data Profiling Task

") Execute Package Task

O

Execute Process Task
JX Expression Task

File System Task

FTP Task

Hadoop File System Task

2% 2

=
2
-

Hadoop Hive Task
Hadoop Pig Task
Script Task

Send Mail Task
Web Service Task
S XML Task

& @ WDEI

Slika 56 Toolbox - Control Flow

Execute Package Task moze se koristiti kada Zelimo izvrSiti unutar nekog SSIS paketa
drugi SSIS paket. MozZe sluziti za orkestraciju izvodenja viSe paketa, pa mozemo izraditi jedan
paket koji samo poziva druge pakete potrebnim redoslijedom 1 Salje obavijesti ovisno o uspjehu
ili neuspjehu izvrsavanja. Execute Process Task je dobar za izvrSavanje nekih CMD naredbi,
batch skripti ili pozivanje nekih aplikacija od drugog proizvodaca.

FTP Task i File System Task su takoder bitne komponente kada radimo s ¢itanjem
podataka iz datoteka ukoliko je potrebno raditi nekakve manipulacije s datotekama tokom
procesa, na primjer nakon $to smo obradili datoteku zelimo ju premjestiti negdje u arhivu u
trajnu pohranu, a ne ostaviti u direktoriju za procesiranje.

Drugi set alata nalazi se u Toolbox-u na Data Flow okviru (Slika 57).
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SSIS Toolbox B X
4 Common -
% Aggregate
l{: Balanced Data Distrioutor
& Conditional Split

1 v
op Data Conversion

i Data Streaming Destination
A Derived Column
% HDFS File Destination
=% HDFS File Source

t Lookup
"W Merge
*¥ Merge Join
A Multicast

s OData Source
we CDBC Destination
w?» CDBC Source
Er'\i COLE DB Command
| % Cracle Destination
% Cracle Source
&1 Power Query Source
B8 Row Count

Script Component

o
L# Slowly Changing Dimension
T Sort

7

Unicn All

Slika 57 Toolbox - Data Flow

Conditional Split je korisna komponenta kada zelimo razgranati podatke u dva smjera
po nekom uvjetu. Na primjer mozemo odluciti pocistiti tablicu ¢injenica od zastarjelih podataka
(eng. cold data) pa ¢emo sve starije od godinu dana preusmjeriti na upis u datoteke i pohraniti
negdje u trajnu pohranu koja (eng. cold storage).

Row Count je komponenta koju mozemo Koristiti za pracenje broja zapisa u toku SSIS
izvr$avanja, te mozemo dodati neku logiku koja nam ve¢ tokom samog procesa radi neki oblik
validacije podataka (sve se upisao u bazu prema ocekivanju).

44



3.10 ETL i reporting

U prethodnom primjeru prikazali smo bitnu ulogu ETL-a za reporting (izvje$¢a). ETL
je naravno nuzan za prociSéavanje podataka, unificiranje vrijednosti, minimizaciju loSih
podataka, dobre tablice ¢injenica i dimenzija su nuzne da bi reporting bio kvalitetan.

Osim §to je ETL bitan za upisivanje valjanih i dobrih podataka u bazu, on je potreban i
za olakSavanje analitike i1 prikaza podataka. Osim tablica dimenzija i Cinjenica u skladistu
podataka dobro je imati i agregirane verzije tablica, tablice koje sadrze razne kalkulacije i
metrike potrebne za reporting alat. Iako postoje mo¢ni alati koji sami racunaju takve kalkulacije
u memoriji nad podacima koje dobiju iz tablica u skladiStu, bolje je rasteretiti alat zbog
performansa i odraditi agregacije unutar skladista.

S obzirom da reporting najcesce koriste krajnji poslovni korisnici koji ponekad nemaju
informaticka znanja, trend je napraviti takve aplikacije maksimalno jednostavnima i
komfornima za koriStenje. Prikaz podataka je ¢esto realiziran kroz neke web aplikacije jer je
korisniku to najjednostavnije, u tom slucaju performans je jako bitan jer korisnik ne Zeli ¢ekati
dugo da dobije svoj izvjestaj.
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4. Zakljucak

Poslovna inteligencija je mo¢na grana informaticke industrije koja raste skupa sa svim
velikim firmama drugih industrija kojima je potreban informacijski sustav. DWH, analize
podataka, vizualizacije i izvjeS¢a nuzna su komponenta da bi veliko poslovanje moglo biti
uspjesno. Poslovni korisnici koji prosperiraju od BI rjeSenja su najc¢eS¢e menadzeri bez
dubokog informatickog znanja, iz tog razloga bitno im je servirati podatke koje trebaju na
jednostavan 1 brz nacin. Krajnji korisnik jednostavno nema vremena prilagodavati se loSe
razvijenim aplikacijama i skladiStima.

Kako bi se moglo raditi sa skladistem podataka neke industrije potrebno je imati i barem
neko osnovno razumijevanje prirode podataka i poslovnih procesa koji iza tih podataka stoje.
Bitna je dobra komunikacija s klijentom i ponekad i dodatna edukacija o grani poslovanja
kojom se bavi klijent da bismo za njihove podatke mogli raditi kvalitetan ETL i reporting.

Zadnjih godina poslovna inteligencija se razvija u smjeru umjetne inteligencije, vise
nisu bitna samo skladista podataka i izvijeS¢a, nego se rade i prediktivne analize (koristi se
strojno ucenje). Takoder, kompanije postaju prisutne na socijalnim mrezama, Koje generiraju
misljenja, recenzije. Tako nastaje veliki set podataka koji nisu strukturirani (eng. ,,big data®).
Otkrivanje vaznih metrika u takvom setu postaje dio poslovne inteligencije (eng. ,,data
discovery*). Trend je i spremanje podataka u ,,oblak* (eng. ,,in cloud®) §to za sobom povlaci
pitanje sigurnosti.

Medutim, kroz rad je opisan BI u kontekstu DWH-a, ETL-a, reportinga. Postoje razni
gotovi alati koji informatic¢arima olakSavaju rad sa skladiStima podataka i jedan od njih je SSIS,
alat za lakSu implementaciju jednostavnih i kompleksnih ETL rjesenja koji dobro radi i stabilan
je.

U razvoju ETL procesa trend je Koristiti gotove alate jer su puno jednostavniji za
uporabu i razvoj procesa je brzi, pa time i jeftiniji. Sucelja u alatima su pretezno vizualna, §to
omogucuje bolji pregled kompleksnijih procesa. Takoder, lakSe je prebaciti zadatke medu
developerima i1 timovima ako oboje poznaju isti alat, nego kada se radi o rucno pisanim
skriptama.

S druge strane, ETL alati nisu savrSeni i ne mogu uvijek u potpunosti ispuniti ocekivanja
za neki scenarij, 1z tog razloga Cesto je ipak potrebno uz gotove dijelove dodati i neke ru¢no
radene skripte kojima zaobilazimo blokade koje ETL alat ima.

Osobno ne volim bas gotove alate, pogotovo ako se radi o besplatnim alatima otvorenog
koda ili alatima manjih kompanija jer njihove funkcionalnosti znaju imati problema i biti
ograni¢avajuce. Takoder znaju imati probleme s bug-ovima i rusenjem. Mislim da SSIS ima
lijep balans izmedu gotovih funkcija za jednostavniju upotrebu ali i naprednih funkcija za ru¢nu
implementaciju tamo gdje je nuzno, to je i demonstrirano u primjerima. Takoder, nije bilo
problema sa stabilnosti aplikacije ili znacajnih greSaka. lako upotrebljivost alata uvelike ovisi
0 scenariju na koji ga se primjenjuje, mislim da se iz primjera da zakljuciti da je SSIS solidan
alat za rad s najucestalijim prakti¢nim primjerima.
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