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Sazetak

Drustvena mreza vrsta je internetske usluge koja sluzi za medusobno povezivanje korisnika.
Prvi oblici druStvenih mreza javili su se krajem pros§log stoljeca, a danas su neizostavni oblici
svakodnevne meduljudske komunikacije. Osim u slobodno vrijeme, primjenjive su i u

obrazovne svrhe.

U ovom radu bit ¢e opisano kada su se javili prvi oblici drustvenih mreza 1 koji su to oblici, te
prikaz danas najpopularnijih drustvenih mreza. Takoder, bit ¢e navedene pozitivne i negativne
strane uporabe drustvenih mreza. SrediSnji dio Cinit ¢e prikaz druStvenih mreza koje su
primjenjive u obrazovanju, a mogu uvesti promjene kako bi ucenicima i studentima donijeli
viSe motivacije, suradnje i zadovoljstva, dok ¢e se provedenom anketom dobiti povratna
informacija mladih o ucestalosti, nacinima i razlozima koristenja druStvenih mreza u slobodno

vrijeme.

Kljuéne rije€i: drustvene mreze, Facebook, obrazovanje, slobodno vrijeme
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1. Uvod

Novi mediji i tehnologija uvelike su promijenili svakodnevni Zivot svih generacija, a posebno
mladih koji su odrastali u skladu s napretkom moderne tehnologije. Od pocetka do kraja dana
okruzeni smo medijima. Mobiteli, racunala, televizija uredaji su bez kojih ne mozemo zamisliti
svakodnevicu. Drustvene mreze zauzimaju veliku Zivotnu ulogu u cijelom svijetu — od
slobodnog vremena do zarade putem istih. Svijet mladih se promijenio pojavom drustvenih
mreza. Komuniciranje 1 druZenje uzivo zamijenilo je dopisivanje u virtualnom okruzenju,
ve¢inom na drustvenim mrezama. Takoder, druStvene mreze donijele su promjene u Skolskom
sustavu. Uvodenjem informatike kao obaveznog i izbornog predmeta u osnovnoskolsko
obrazovanje, predmet je postao zastupljeniji nego prije, a nastavnici su primorani prilagodavati
se novim tehnologijama kako ne bi zaostajali za djecom koja su odrasla uz tu tehnologiju. Ova
tema je vazna zbog toga da osvijesti pozitivne i negativne strane drustvenih mreza uc¢enicima,
ali i nastavnicima kako bi mogli uciniti nastavu §to zanimljivijom i kreativnom uvodenjem

novih na¢ina rada.

Cilj ovog rada je pobliZe opisati povijest nastanka drustvenih mreza, kada su nastali prvi oblici
i njihove znacajke, te koje su danas najpopularnije drustvene mreze uz navodenje pozitivnih i
negativnih strana koristenja istih. Sredi$nji dio sadrzi pregled i znacajke tri drustvenih mreza
koje se mogu implementirati u nastavnom procesu (Edmodo, Yammer i Facebook) te stavovi
ucenika i nastavnika o koriStenju druStvenih mreza u nastavi. Zatim slijedi provedeno
istrazivanje s ciljem ispitivanja nacina, navika i u€estalosti mladih prilikom koriStenja razli¢itih
drustvenih mreZa, utjecaj na svakodnevnu komunikaciju s drugima u procesu socijalizacije te
stavovi ispitanika o virtualnim identitetima na mreZzi. Istrazivanjem se zeljelo utvrditi koje su
najcesce koristene drustvene mreze, koliko vremena dnevno ispitanici provode 1 §to najcesce
rade na njima te koliko su aktivni. Takoder se htio dobiti uvid u svakodnevne navike i nacine
medusobnog komuniciranja i koriStenja te razli¢iti individualni stavovi o druStvenim mreZama.
Istrazivanje je provedeno metodom anketnog upitnika internetskim putem. Hipoteze su
postavljene prije istraZivanja, a temelje se na anketnim pitanjima, dok su rezultati istrazivanja

prikazani pomocu grafikona kroz diskusiju i kriti¢ki osvrt.



2. O druStvenim mrezama

Razvoj tehnologije i medija iz temelja su promijenili svakodnevnu rutinu svih generacija. Mladi
odrastaju uz tehnologiju, a stariji prate trendove i prilagodavaju se novim nacdinima
umrezavanja. Covjek je oduvijek bio drustveno bi¢e koje ima potrebu pripadati nekoj
druStvenoj grupi pa zbog toga druStvene mreZe nisu novi pojmovi, ve¢ postoje oduvijek u
razli¢itim oblicima. Prema statisti¢kim podacima, skoro svaki drugi covjek koristi drustvene
mreze diljem svijeta, a kao najpopularnije navode se Facebook, YouTube, WhatsApp,
Instagram... (Clement, Statista 2020.)

Facebook 2603
YouTube* 2 000
WhatsApp 2 000
Facebook Messenger* 1 300
Weixin / WeChat 1203
Instagram** 1082
TikTok 800
QQ 694
Sina Weibo 550
QZone 517
Reddit 430
Kuaishou 400
Snapchat** 397
Pinterest 367

Twitter * 326

Number of active users in millions

Slika 1. Najpopularnije drustvene mreZe u svijetu prema broju aktivnih korisnika u 2020. godini (Clement, Statista 2020.)



2.1.  Povijest drustvenih mreza

Drustvenim mrezama prvenstveni cilj je medusobna komunikacija korisnika. Komunikacija je
pojam koji dolazi od latinske rije¢i, a znaci priopditi, biti u vezi, spajati. (Luki¢ 2016.) Na taj
nacin korisnici odrzavaju i/ili ojacavaju postojeci krug prijatelja i Sire ga, Sto poti¢e formiranje
I stvaranje online zajednica. Drustvene mreze definiraju se kao ,,usluge temeljene na webu koje
omogucuju pojedincima da (1) izgrade javni ili polu-javni profil unutar omedenog sustava, (2)
artikuliraju listu drugih korisnika s kojima dijele vezu i (3) gledaju i koriste vlastiti popis veza
i popise veza drugih unutar sustava.” (Boyd 2007., 211) Drustvene mreZe danas imaju svrhu

obavjestavanja, prijenosa informacija i promoviranja, uz primarno povezivanje korisnika.

Prva drustvena mreza pod imenom SixDegrees.com nastala je 1997. godine. Korisnici ove
mreze mogli su stvarati vlastite javne korisnicke profile i dodavati prijatelje, a nedugo zatim i
pretrazivati liste prijatelja drugih korisnika. Ove moguénosti postojale su 1 ranije, ali je
SixDegrees bio prvi koji je objedinio sve navedene znacajke u jednu cjelinu. Drustvena mreza
bila je zamisljena kao virtualno mjesto gdje korisnici izmjenjuju poruke i medusobno
komuniciraju s ostalima. SixDegrees stranica je 2000. godine prestala s radom zbog
neodrzivosti, a njen osnivaé vjeruje da je bio ispred vremena zbog manjka interesa javnosti za

drustvenom online mrezom. (Grbavac J. 2014., 210)

Iduéi val drustvenih mreza zapoceo je 2001. godine Sa stranicom Ryze.com koja je pomagala
ljudima prilikom utjecaja na poslovne mreze, a 2002. godine pokrenuta je stranica Friendster
za pronalaZenje ljubavnih partnera. Friendster je u kratkom vremenu prikupio velik broj
korisnika, ali uz nagli razvoj su se pojavile i tehnicke poteskoce. Korisnici su prelazili na druge

aktualne drustvene mreze zbog nezadovoljstva i nepovjerenja. (Jurisi¢ 2019., 2)

Drustvena mreZza MySpace nastala je 2003. godine, a ubrzano je rasla koriste¢i Friendsterovo
otudenje korisnika. Osnivaci su zamislili stranicu kao mjesto gdje se korisnici ne¢e ograni¢avati
nego ¢e stvarati identitet kakav zele - imaju su svu slobodu postavljanja sadrzaja. (Jurisi¢ 2019.,
4) Doslovni prijevod ,,MySpace* znaci ,,moj prostor* gdje korisnik nakon registracije dobiva
vlastiti profil s kojim moze raditi stogod pozeli. (Grbavac J. 2014., 215) Na MySpace-u su
korisnici imali moguc¢nost urediti vlastiti profil mijenjanjem HTML koda kreirajuci jedinstveni
izgled. To je bila pogreska prilikom kreiranja drustvene mreze u pocetku, no to ispalo je da se
to najvise svidjelo korisnicima. MySpace mrezu veé¢inom su koristili glazbeni bendovi zbog

promocije na drustvenim mrezama, kao i njihovi obozavatelji. U vrijeme rasta MySpace-a sve



su se viSe koristili digitalni fotoaparati, tako da je postavljanje slika na drustvene mreze bilo
jednostavnije, a brojni tinejdzeri su postali novi korisnici. (Kisi¢ 2019., 12) MySpace je dozivio
vrhunac izmedu 2005. i 2006. godine kada je broj korisnika porastao s dva na osamdeset
milijuna. Nedugo zatim pojavile su se afere vezane uz pedofiliju na MySpace-u $to je potaklo
paniku medu korisnicima. (Grbavac J. 2014., 216) Drustvena mreza MySpace danas takoder

postoji, no vise nije popularna kao nekada.

Launch Dates of Major

— Six Degrees.com

97
Social Network Sites
98
— LiveJournal
ASIANAVENUE m '99
— BlackPlanet
LunarStorm (SNS relaunch) ——
'00
— MiGente
’
01 — Gywaorld
RYyzZe ==
Fotolog ==
02— Friendster
Skyblog =
LinkedIn — ,03_ Eo;chsurﬁng
Tribe.net, Open BC/Xing — — LaystFI):al‘:'l;e
— Hi5

Orkut, Dogster —|

Multiply, aSmallWorld =

Catster m—

= Flickr, Piczo, Mixi, Facebook (Harvard-oriy}
—— Dodgeball, Care2 (SNS relaunch)

— Hyves

Yahoo! 360 e
Cyworld (China) e

05

— YouTube, Xanga (SNS relaunch)
l— Bebo (SNS relaunch)
—— Facebook (high school networks)

Ning = . AsianAvenue, BlackPlanet (relaunch)
QQ (relaunch) —— — Facebook (sorporate networks)
Windows Live Spaces — '06— Cyworld (uUs)
Twitter =——

= MyChurch, Facebook (everyone)

Slika 2. Razvoj drustvenih mreza - vremenska crta (Boyd 2007., 212)



2.2.  Twitter

Twitter je drustvena mreza za mikro-blogging osnovana 2006. godine. Mikro-blogging
podrazumijeva slanje i ¢itanje krac¢ih poruka koje su nazvane ,,tweetovima“ prema imenu same
mreze, a tweetovi su ograni¢eni na najvise 280 znakova. Za pisanje tweetova potrebno je

registrirati se, dok ih neregistrirani korisnici mogu samo ¢itati. (Wikipedia 2020.)

Slika 3. Logo drustvene mreze Twitter

Osnovne opcije Twittera su spomenuti ,tweet”, ,,retweet” i ,,hashtag®. Uz vlastiti sadrzaj —
tweet, retweet opcija objavljuje tudi sadrzaj. Twitter je takoder uveo opciju ,,hashtag® — simbol
ljestvi (#) nakon kojeg slijedi odredena rijec ili fraza, na koje, nakon $to korisnik klikne, Twitter
prikazuje sve tweetove koji sadrze taj odredeni hashtag. (Rotim 2017., 7) Korisnici su na
Twitteru poceli koristiti posebni znak ,,at“ (@) kako bi oznacavali druge osobe. To se pocelo
koristiti i uz poveznice, fotografije i videozapise, a Twitterov tim je tu moguénost i sluzbeno
prihvatio. (Kisi¢ 2019., 14) Na Twitteru se najc¢eS¢e objavljuju sadrzaji o tome $to korisnici
rade, kako se osjecaju ili gdje se nalaze. Opcija ,,follow* koristi se za medusobno pracenje
korisnika gdje mogu pregledavati sadrzaje na vlastitoj naslovnici koje su drugi objavili. Tu

opciju preuzeo je Instagram, jedna od najpopularnijih drustvenih mreza danasnjice.
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Drustvena mreza Twitter danas je prihvacena kao fenomen suvremenog doba, a imala je i veliku
ulogu u drustvenim pokretima diljem svijeta. U pocetku, Twitter su koristili ve¢inom americki
korisnici, ali ubrzo se prosirio u Europu pa tako i u Hrvatsku. Iako nije dozivio velik rast u
Hrvatskoj, Twitter je medu top 20 najpopularnijih drudtvenih mreza u svijetu. Sto se tice
demografskih podataka, 63% korisnika je u rasponu izmedu 35 i 65 godina, a veéina je muskog
roda - 66%. Zanimljivost je ta da se ¢ak 500 milijuna tweetova posalje svaki dan u svijetu, Sto
predstavlja 5.787 tweetova po sekundi. (Ying 2019)

@ Pre5|d‘e‘r'1t Obama @ S y
PY aPOTUSY

It's been the honor of my life to serve you.
You made me a better leader and a better
man.

2:09 PM - 20 Jan 2017

635,062 Retweets 1,645,388 Likes Q:s 0 @ ¥ (=] ) e @ &

Q 19K 11 635Kk ) 1.6M

Slika 4. Objava na Twitteru bivseg predsjednika SAD-a
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2.3. Facebook

Najpopularniju drustvenu mrezu Facebook oshovao je bivsi student Harvarda Mark Zuckerberg
2004. godine. Prvotni naziv bio je Thefacebook, $to podrazumijeva studentski foto-album s
op¢im podacima o pojedinom studentu. Markova namjera bila je stvoriti internetsku stranicu za
studente Harvarda gdje bi se mogli medusobno bolje upoznati i komunicirati. (Jurisi¢ 2019.)
Kasnije su se ostala sveucilista, Skole i poduzeéa diljem svijeta prikljucila novoj mrezi.
Zuckerberg je bio nekoliko puta optuzen za kradu tudih ideja prilikom stvaranja nove drustvene
mreze, ali zapravo je bio nasljednik tudih ideja. (Rotim 2017.) O popularnosti i veli¢ini
drustvene mreze govori Cinjenica da je 2010. godine snimljen film o mladom milijarderu pod

nazivom ,,The Social Network* (Drustvena mreza) prema istinitoj prici.

Slika 5. Logo drustvene mreze Facebook

Facebookov cilj je povezivanje ljudi koji se ve¢ poznaju u stvarnom Zzivotu, omogucujuci
korisnicima socijalizaciju s prijateljima, rodbinom i bliskim ljudima. (Grbavac J. 2014.) Za
registraciju korisnika potrebna je valjana e-mail adresa i dobna granica od minimalno 13
godina. Uz stvaranje vlastitog profila i povezivanje s prijateljima i poznanicima, Facebook nudi
razne opcije koje se Cesto nadograduju. Neke od njih su objavljivanje statusa, fotografija, video-
zapisa, poveznica ili trenutne lokacije, dopisivanje putem Facebook Messengera, reagiranje na

tude objave, izrazavanje emocija, kreiranje grupa, oglasavanje, igranje igrica...

Facebook je na vrhu popularnosti jos od 2012. godine kada je broj korisnika presao 1 milijardu,
§to je prvi put u povijesti drustvenih mreza. Danas postoji preko 2.6 milijardi aktivnih korisnika
diljem svijeta i ¢ini Facebook daleko najve¢om drustvenom mrezom ikada. Unato¢ tome §to

mu danas popularnost pada rastom novih druStvenih mreza koje privlace mlade generacije,

12



Facebook je otkupio Instagram i WhatsApp aplikacije koje su takoder medu najpopularnijim

drustvenim mrezama. (Clement 2020.)

Prema svjetskim statistiCkim podacima, ¢ak 60% korisnika interneta imaju otvoreni profil na
Facebooku, a ve¢inom su to osobe mlade od 35 godina (65% korisnika Facebooka). Veliki
postotak od ¢ak 96% koristi se ovom drustvenom mreZom putem vlastitog mobilnog telefona.
Prosjek vremena provedenog na Facebooku je otprilike 1 sat dnevno. (Mohsin 2020.)
Zanimljivost je ta da najbrzi rast imaju korisnici stariji od 65 godina. 2015. godine 71%
americkih tinejdZera bilo aktivno na Facebooku, dok ih je u 2020. aktivno samo 50%. Veliki
postotak od 88% koristi drustvenu mrezu Facebook kako bi ostali u kontaktu s obitelji i

prijateljima, dok ih nesto manje koristi za zabavu. (Aboulhosn 2020.)

Leading Facebook usage reasons according to users in the United States as of 3rd
quarter 2019

To keep contact with friends and family

To get entertainment

o get news

To follow brands / companies

To strengthen professional network

Other purposes

(4] 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70 80% 90% 100

Source Additional Information:

Slika 6. Razlozi korisnika za koristenje Facebooka (Aboulhosn 2020.)

Prema statistickim podacima iz 2019. godine u Hrvatskoj 1 900 000 osoba ima otvoren profil
na drustvenoj mrezi Facebook (4 od 9 stanovnika) dok je podjednak postotak muskaraca i Zena.
Prevladavaju korisnici starosti od 25 do 34 godine, dok ih je nesto manje starijih od 18 godina.
(Arbona 2019.)
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2.4. Instagram

Instagram drusStvena mreza nastala je 2010. godine, a Facebook ju je kupio dvije godine nakon.
Broji preko milijardu mjesecno aktivnih korisnika i nalazi se na Sestom mjestu najpopularnijih
drustvenim mreza u svijetu. Instagram korisnicima sluzi za obradu i dijeljenje sadrzaja putem
mobilnih telefona, a mogu se primijeniti razliciti filteri i efekti na fotografijama. (Wikipedia
2020.)

Slika 7. Logo drustvene mreZe Instagram

Aplikacija je do 2012. godine sluzila za koriStenje u privatne svrhe korisnika, a nakon toga ima
opciju oglasavanja gdje odredeni brendovi mogu oglasavati svoje proizvode zbog povezanosti
s Facebook-ovim sustavom oglasavanja. (Rotim 2017.) Danas je Instagram jedan od
najpopularnijih odredista za promociju i poslovanje gdje tzv. ,,influenceri zaraduju vrtoglave

iznose na temelju vlastitih objava.

U srediStu pozornosti Instagrama je fotografija ili video, $to ¢ini ovu druStvenu mrezu
opustenijom od ostalih. Omogucuje lajkanje, komentiranje, oznacavanje lokacije, opis slike ili
videa te pripadaju¢i hashtagovi. Kroz godine je Instagram proSirio svoje opcije i uveo
,Instastory* tj. 24-satne price (fotografije ili videi) te ,,Direct Message* koji omogucuje slanje
privatnih poruka drugim korisnicima. (Rotim 2017.) lako ima puno sli¢nosti, ono §to razlikuje
Instagram od ostalih drustvenih mreza je to §to se bazira iskljucivo na izrazaju vizualnog

pojedinca — fotografijama ili video zapisa.
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Svjetski statisticki podaci pokazuju da je nesto veéi postotak zenske populacije koja Koristi
Instagram (56%). 30% korisnika Instagrama imaju izmedu 18 i 24 godine, njih 35% izmedu 25
I 34 godina, a ¢ak 72% tinejdzera ima otvoren profil na Instagramu. Prosje¢no provedeno
vrijeme na Instagramu je 28 min po danu, a polovica korisnika od 500 milijuna objavljuje

Instagram price svaki dan. (Newberry 2019.)
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Slika 8. Povecanje korisnika Instagrama po godinama (Clement 2020.)

Prema statistickim podacima iz Hrvatske, 2015. godine je bilo preko 190 000 Instagram
korisnika, dok ih je 2019. preko milijun korisnika, to¢nije 1 100 000. Na Instagramu prevladava
viSe populacije od 13 do 17 godina nego na Facebooku, a najviSe je korisnika starosti izmedu
18 i 24 godine - ve¢inom Zenskog roda. (Arbona 2019.) 1z podataka moZemo zakljuéiti da se
sve veci broj mladih osoba pridruzuje Instagramu zbog zabave i dijeljenja fotografija sto ¢ini

ovu drustvenu mrezu Sve popularnijom.
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3. Prednosti i nedostatci drustvenih mreza

Drustvene mreze postale su dio svakodnevnog zivota mladih i starih diljem svijeta. Zauzimaju
veliku Zivotnu ulogu, od slobodnog vremena pa sve do vlastite zarade putem istih. Razvoj
tehnologije omogucio je razne druge aspekte drustvenih mreza, osim prvobitne komunikacije,

koji mogu biti pozitivni, ali i negativni.
3.1. Drustvene mreze — pozitivni aspekti

Kao pozitivna strana koristenja drustvenih mreza navodi se povezivanje i komunikacija s
prijateljima i obitelji u bilo koje vrijeme i bez obzira na geografski polozaj. Razgovori putem
chata, audio ili video poziva u potpunosti su besplatni, potrebno je samo povezati se putem
interneta. DruStvene mreze takoder omogucuju brzu i laku razmjenu informacija, slanje

fotografija, dokumenata, poveznica...

Korisnici koji u svakodnevnom zivotu nemaju sposobnost lako komunicirati s ostalim ljudima,
imaju osjec¢aj pripadnosti na druStvenim mrezama. LakSe im je izraziti se online, razgovarati i

sudjelovati u drustvenim aktivnostima. (Kurtali¢ 2018.)

Drustvene mreze omogucuju slobodu izrazavanja i misljenja korisnika, koji mogu iznositi svoje
misli, iskustva i komentare te raspravljati s ostalim osobama o odredenoj temi. Na drustvenim
mreZzama mogu se takoder pronaci razni kreativni sadrZaji koji mogu motivirati 1 potaknuti na
rad svakog pojedinca. Veliki svjetski mediji povezani su s drustvenim mrezama, $to utjeCe na
informiranost korisnika. Na jednom mjestu mogu saznati Sto se sve dogada oko njih, te nauciti

neke nove stvari.

Marketing i oglasavanje putem interneta nezaobilazan je faktor poslovanja u tvrtkama. Pojava
drustvenih mreza promijenila je nacin komunikacije izmedu tvrtki i potrosaca, a mnogi ljudi

saznaju za proizvode putem drustvenih mreza gdje se isti oglasavaju.

Drustvene mreZe promijenile su odnose s javno$éu, poslovanja i marketing u novinarstvu. Cak
je i Hrvatska vlada otvorila profil na Facebooku i Twitteru gdje je Cesto aktivna. Ministri i ostali
politicari se takoder okrec¢u drustvenim mreZzama kako bi bili u kontaktu sa svojim biracima.

(Jurigi¢ 2019.)
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3.2.  Drustvene mreze — negativni aspekti

Posljedice moderne tehnologije nisu u potpunosti pozitivne. Kao §to su navedene prednosti,
tako postoje i nedostatci koristenja drustvenih mreza na koje treba upozoravati i voditi brigu o

njima.

Negativni aspekti drustvenih mreza Su razvoj ovisnosti, gubitak privatnosti, otudenje,

elektronicko nasilje, gubljenje socijalnih vjestina, izlozenost pornografiji, opasnost pedofilije...

Pretjerano koristenje druStvenih mreza koje moze narusiti psihicko i/ili fizicko zdravlje osobe
ili uzrokovati poteskoce prilikom socijalnog funkcioniranja upuc¢uje na ovisnost. U tom slucaju
osoba zanemaruje obitelj, prijatelje, obrazovanje ili posao i podreduje se virtualnom svijetu.
Takva ovisnost slicna je klasiénim ovisnostima kao ovisnost o alkoholu ili cigaretama, a
posljedice se ¢esto manifestiraju u obliku glavobolje, oste¢enja vida, povecanja ili smanjenja

tjelesne tezine, psihickih poremeéaja, depresije... (Skrgatié¢ 2014.)

Problem privatnosti ¢est je na drustvenim mrezama, iako tvrde kako su osobni podaci sigurni.
Broj telefona, adresu 1 ostale podatke ne treba dijeliti na drustvenim mrezama isto kao §to to ne
bi radili i negdje drugdje. Sto jednom objavimo negdje na internetu, to ostaje ondje zauvijek.
Poznat je slucaj Edwarda Snowdena koji je razotkrio Spijunaze i iznio optuzbe prema
Facebooku i ostalim kompanijama prema ophodenju s podacima svojih korisnika. Samo je
potvrdio ¢injenicu da za vecinu korisnika interneta i druStvenih mreZa ne postoji pojam

privatnosti. (Sori¢ 2018.)

Elektronicko nasilje (engl. Cyberbullying) je vrsta internetske aktivnosti kojoj je cilj povrijediti,
uznemiriti, poniziti ili terorizirati osobu na internetu. Elektroni¢ko nasilje obuhvaca slanje
anonimnih poruka mrznje, Sirenje uvredljivih i nasilnih komentara 0 drugome, slanje tudih
fotografija bez dozvole, prijetnje... Cesto se pojavljuje kod djece i mladih, iako veliki postotak
ne govori o tom problemu. Vazno je razgovarati i osvijestiti mlade o navedenim oblicima

nasilja.

Vrbovanje djece putem drusStvenih mreZa je u stalnom porastu. DruStvene mreze omogucile su
predatorima predstavljanje u tude ime i stvaranje imaginarne li¢nosti kako bi se priblizili
ranjivoj djeci. Informiranje i edukacija djece je jedan od najboljih nacina njihove zastite u

virtualnom svijetu. (infoz.ffzg.hr 2002.)
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4. DruStvene mrezZe u obrazovanju

Danasnji ucenici pripadaju digitalnoj kulturi pa ucitelji moraju biti pozitivni prema uvodenju
drustvenih mreZza u nastavu kako bi osuvremenili nastavu i priblizili nastavne sadrZaje
suvremenim ucenicima. Ucenici stalno sluSaju o negativnim aspektima koriStenja drustvenih
mreza i svjesni su ih, ali svejedno nastavljaju s njihovim koristenjem jer ih je nemoguce u
potpunosti zabraniti. Ucenici predstavljaju velik udio svakodnevnih korisnika drustvenih mreza
i zato se preporucuje upotreba drustvenih mreza u nastavnom procesu, $to predstavlja jo$ jednu
pozitivnu stranu koristenja drustvenih mreza. Proces ucenja se ubrzano mijenja u digitalnom
drustvu. Takav proces vezan je s teorijom digitalnog ucenja — konektivizam. Konektivizam
naglasava ulogu druStvenih mreza i povezivanja informacija $§to omogucuje ucenicima

prosirenje vlastitog znanja. (Vrdoljak 2016.)

U nastavku ¢e biti dan prikaz tri drustvene mreze i njihove znacajke Kkoje se mogu
implementirati u nastavi kako bi potakle kreativnost te promicale povezivanje i uklju¢ivanje
ucenika u autenti¢nije iskustvo ucenja. Takoder su prikazani stavovi nastavnika i uc¢enika o

koriStenju drustvenih mreza u obrazovne svrhe.

4.1. Edmodo

ucitelje, ucenike i roditelje u manje zajednice i olaksati im pristup te dijeljenje materijala i
znanja. Edmodo nazivaju ,,Facebook za ucenje* zbog sli¢nosti s najpoznatijom drustvenom
mrezom. Sucelje Edmoda nalikuje sucelju Facebooka S§to olakSava ucenicima koriStenje i
prihva¢anje Edmoda u nastavnom procesu. (Brlek 2019.) Danas Edmodo broji preko 85

milijuna korisnika diljem svijeta.

\I/

Slika 9. Logo drustvene mreze Edmodo
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Edmodo nudi brojne moguc¢nosti, a neke od njih su: dijeljenje nastavnih sadrzaja, slanje poruka
unutar grupa ili individualni razgovori, dijeljenje slika, videozapisa, poveznica, pracenje rada
ucenika, kreiranje kvizova i anketa uz automatsku statisticku obradu. Omogucena je
komunikacija unutar grupa gdje je ukljuCen nastavnik pa se osigurava zastita ucenika.

(CARNet, Suradnicko ucenje i Edmodo 2019.)

Edmodu je moguce pristupiti putem web preglednika, ali i mobilnih aplikacija (Android, iOS,

Windows) te putem rac¢unalne instalacije.

4.1.1. Registracija

Edmodu je moguce pristupiti na adresi https://new.edmodo.com/. Dostupna je registracija ili

prijava ako vec postoji registrirani ra¢un.

edmodo -
Edmodo is CARES Act Eligible
apply for CARES Act fundin,
| °

Zajedno ucimo bolje

b o
< A - 3 o Upravljajte svojom ucionicom. Zabavite svoje ucenike.
| % ¢ Sigurno. Jednostavno. Besplatno.
— o
i3

Registrirojte se besplatno

Slika 10. Izgled pocetne stranice Edmoda

Prilikom registracije moze se odabrati vrsta uciteljskog, ucenickog ili roditeljskog profila.
Ovisno o odabranoj kategoriji, dobivaju se razlicite ovlasti, a izgled korisni¢kog sucelja je
takoder razli¢it. Registracija je moguca Google, Microsoft, Apple ratunom ili vlastitom e-mail

adresom. Ako smo se prethodno registrirali, moguca je prijava na isti nacin.

U ovom radu promatrat ¢e se uciteljski profil (Teacher Account) koji ima najvece ovlasti.
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edmodo

< Back

Choose an account

Teacher Account

ﬁ For teachers, co-teachers, admins, coaches, club
advisors, instructional tech

Student Account

For students, class participants, club members, etc

Parent Account

For parents or guardians

Not sure which account you need? Learn more

Already have an account? Log in

Slika 11. Izbor profila

4.1.2. Dijelovi poc¢etnog prozora

Nakon uspjesne registracije tj. prijave u Edmodo dolazimo do pocetnog prozora koji se sastoji
od tri dijela. Na vrhu uciteljskog prozora nalazi se alatna traka koja se sastoji od ikone “™* i
gumba Pocetna koji vra¢aju na pocetnu stranicu gdje god se nalazili, gumb Razredi, Istrazi
(Discover) koji prikazuje vise informacija o edukacijskim resursima Koji se mogu primijeniti,
Biblioteka i gumb Poruke koji sluzi za privatnu komunikaciju, grupnu ili individualnu. Zatim
slijedi Trazilica, gumb za Obavijesti i Profil. U bloku s lijeve strane nalaze se Moji razredi,
Moje grupe, Moji hashtagovi te popis popularnih hashtagova. Sredi$nji dio prozora sadrzi razne
objave i aktivnosti ucitelja i u¢enika.

edmodo @

+V)><,\Qm

Get Started With Edmodo!

) clas

and start com

Join Schoo Creale a Class

Slika 12. Izgled pocetnog uciteljskog prozora
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4.1.3. Razredi i grupe

Izbornik Moji razredi i Moje grupe su najvazniji dijelovi Edmoda. Moze se stvoriti proizvoljan
broj razreda pritiskom na gumb Kreirajte razred gdje se upisuje naziv razreda, kratki opis, uzrast
i predmet na koji se odnosi. Razred je zasticen Sifrom razreda koju automatski dobijemo
izradom razreda. Sifra nam je potrebna za uklju¢ivanje uéenika u odredenu grupu. U lijevom
bloku sadrzani su gumbi Objave, Mape, Clanovi i Podgrupe koje mozemo naknadno dodavati
unutar razreda.

edmodo

= Your Classes 54 56}

Neke stvari s kojima biste mogli zapoceti.

Slika 13. Izgled izbornika Moji razredi

Klikom na ... dolazimo do postavki razreda gdje mozemo vidjeti URL razreda, dodati poc¢etnu
sliku, pozvati nove ¢lanove, izmijeniti naslov razreda itd. Uéenike u razred moZemo pozvati
slanjem koda tj. Sifre razreda, PDF uputom ili putem e-mail adrese. Takoder mozemo dodati

roditelja u¢enika unutar grupe kako bi mogao pratiti napredak i rad vlastitog djeteta.

edmodo

< |52

Invite students and other teachers

Create student accounts ahead of time

Slika 14. Dodavanje ucenika u razred
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Klikom na gumb Mape otvara se prozor u kojem se mogu napraviti razliite mape gdje
ucitavamo datoteke s racunala, poveznice, testove ili ostale dokumente koje su nam potrebne u
nastavnom procesu. Dodane mape automatski se spremaju unutar izbornika Biblioteka koji je

smjesten na alatnoj traci.

edmodo

= Your Classes |62 @

Slika 15. Izgled izbornika Mape

Unutar razreda moguce je kreirati zadatak ili kviz klikom na gumb Kreiraj. Zadatak sadrzi
naslov i opis zadatka koji se moze stilski urediti te priloziti dokument, link ili dodati materijale
iz datoteke. Takoder se moze dodati krajnji rok predaje zadatka, nakon ¢ega se isti zakljucava.
Zadatak Ce se prikazati kao javna objava ucitelja u sredi$njem dijelu prozora koji sadrzi razlicite
objave i aktivnosti kako bi svima bio dostupan i vidljiv. U¢enici mogu javno komentirati

objavu, a odgovoriti im mogu ostali uéenici ili ucitel;.

Kako bi kreirali kviz potrebno je imenovati ga te dati tekstualne upute ucenicima. Zatim slijede
pitanja koja mogu biti to¢no/neto¢no, visestruki odabir, kratki odgovor, popunjavanje praznina,
spajanje ili visestruki odgovor. Za svako pitanje moze se odrediti broj bodova te vremensko
ograni¢avanje za rjeSavanje cijelog testa. Takoder se moZe dodati krajnji rok za rjeSavanje kviza
nakon Cega Ce se isti zakljucati. Dodatne opcije su prikaz nasumicnih pitanja, prikaz rezultata
ucenicima neposredno nakon rjeSavanja. Kviz se, kao i zadatak, prikazuje kao javna objava

ucitelja unutar razreda.
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edmodo

Slika 16. Javna objava zadatka i testa unutar razreda

U izborniku razredi na alatnoj traci jos se nalaze opcije Koji je rok? (What's due?) gdje se moze
dobiti uvid u popis zadataka i testova koji su u tijeku te opcija Napredak koja prati rjeSavanje
zadataka i testova, odnosno koliko ucenika je rijesilo odredeni zadatak/test te pojedinosti o

svakom zadatku/testu (postotak to¢nih odgovora, prosjek uc¢enika po zadatku...)
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4.1.4. Stavovi uCenika 1 nastavnika o koriStenju Edmodo druStvene mreZe u nastavi

Cilj istrazivanja iz 2013. godine u osnovnoj $koli u Splitu je bio utvrditi stavove ucenika i
ucitelja prema uvodenju drustvene mreze Edmodo u nastavu. Istrazivanje je provedeno na
uzorku od sveukupno 48 ucenika i 29 ucitelja. Nakon dvotjednog rada na Edmodu dana im je

anketa koju su dobrovoljno rijesili.

Prema rezultatima provedene ankete cak 69% se slaze s tvrdnjom da bi nastava bila zanimljivija
i kvalitetnija kada bi ucenici i ucitelji mogli komunicirati putem druStvenih mreza, dok se mali
postotak od 3% ucitelja slaZze s tom tvrdnjom. Samo 10% ucitelja smatra kako kviz unutar
Edmoda uistinu ispituje znanje ucenika, §to predstavlja skepti¢nost ucitelja zbog toga Sto se
kviz ne rjesava klasi¢énim nac¢inom na papiru nego klikom misa na racunalu, dok 79% ucenika
tvrdi da su odusevljeni takvim nadinom rjeSavanja zadataka jer podsjeca na igru i olakSava
nastavni sadrzaj. Sto se ti¢e koristenja Edmoda u nastavnom procesu, uéitelji i u¢enici bi voljeli
da se koristi drustvena mreza Edmodo u nastavi (ucenici 90%, ucitelji 52%). Na pitanje zasto
im se Edmodo svida ucenici su naveli rjeSavanje kvizova koje dozivljavaju kao igru kroz koju
uce te opcenito koriStenje Edmoda kao ucenje na zabavan nacin. Takoder im se svidjela
moguénost komunikacije s prijateljima, zajedni¢ko ucenje, postavljanje pitanja ucitelju, nacin
nagradivanja (bedzevi) kao poticaj za daljnji rad ili dobro obavljen zadatak, slicnost s
Facebookom — lako snalazenje na mrezi, osjecaj zasti¢enosti te jednostavnost i zanimljivost.
Kao negativnu stranu ucenici su naveli to §to nema igara, a neki nadzor komentara i dopisivanja
od strane ucitelja. U¢itelji su kao pozitivne strane Edmoda naveli zanimljivost 1 suvremenost
drustvene mreZe, mogucénost suradni¢kog ucenja, upotpunjenje tradicionalne nastave, bolja
komunikacija s uCenicima te zabavan nacin ucenja. S druge strane, smatraju da koriStenje
Edmoda oduzima puno vremena za njihovu pripremu, te da su djeca ionako ve¢ ovisna o

ra¢unalima. (Vrdoljak 2016.)
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4.2.  Yammer

Yammer je privatna besplatna drustvena mreza koja pripada alatu Office 365 i dostupna je svim
ucenicima, uciteljima, nastavnicima i ostalim djelatnicima $kola koji imaju pristup Office 365
alatima. Mreza je sigurna za koriStenje zbog prijave nacionalnim AAI@EduHr korisni¢kim
identitetom za koji brine CARNet. Yammer je prvenstveno zamis$ljen kao poslovna druStvena
mreza, ali sve vise ucitelja i nastavnika odabire Yammer za koriStenje u nastavnom procesu.
Takoder, mozemo usporediti Yammer mrezu s Facebookom, ali razlika je u pristupu. Pristup
Yammeru omogucen je osobama koje imaju korisnicke podatke institucije, Sto je idealno za

koristenje u Skolskom okruzenju zbog zastite ucenika. (Valci¢ 2016.)

Yammer omogucuje ucenicima 1 uciteljima jedinstveno, sigurno i kontrolirano okruZenje za
razmjenu informacija, suradnju i ucenje. Neke od osnovnih moguénosti Yammer mreze su
pisanje objava, ukljucivanje u grupnu diskusiju, suradnja i razmjena znanja putem zatvorenih
ili otvorenih grupa, dodjela bedzeva, stvaranje anketa, izrada zajednicke biljeske... (Microsoft

n.d.)

Drustvenoj mrezi Yammer, moguce je pristupiti putem web preglednika, mobilnih aplikacija

(Android, 10S, Windows) te putem racunalne instalacije. (Val¢i¢ 2016.)

Slika 17. Logo drustvene mreze Yammer
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4.2.1. Prijava

Prijava na Yammer moguca je na viSe nacina, a u ovom radu bit ¢e prikazana prijava putem

web preglednika na stranici https://office365.skole.hr/. Za koriStenje je potrebna jednokratna

aktivacija usluge za korisni¢ki ra¢un na @skole.hr domeni, a nakon aktivacije moguc je

slobodan pristup Office365 uslugama i alatima gdje se nalazi i Yammer mreZa.

Nakon uspjesne prijave dolazimo do Office365 korisnickog sucelja gdje su usluge i alati
medusobno povezani te im se moze pristupiti S jedinstvenog mjesta. Klikom na ikonu Yammer

aplikacije otvara se novi prozor gdje se priklju¢ujemo mrezi.

i Office 365 O Pretrativanje & ) e
Office 365 ¢
Delve N, Dynamics 365 a Excel @ Forms
. © R S 1 ...y S o SRR e ainen
Kaizala Kalendar OneDrive OneNote
o ) o i B s, WD i W O i
@
Osobe Outlook Planner Power Apps
"
- R e e L
a [78) Power Automate m PowerPoint m Project a SharePoint
BF2Y Gt ko o Hovec st zajnirajte profesionaine prezentaci e plaiiove projek Zajednicki '
’ Stream m Sway * Teams V To Do
‘ Zajedni¢ tite videozapise s pre tvarajte | zajednicki konstite interakt Prilagodljivi radni prostor utemeljen pravijajte zadacima, odredite im pri.
i , Whiteboard m Word
Razvijajte ideje | suraduite na prostor Zadiies v Vol pleanar X
o at

Slika 18. Popis svih Office365 aplikacija

4.2.2. Dijelovi pocetnog prozora

Izgled pocetne Yammer stranice takoder popriliéno podsjec¢a na drustvenu mrezu Facebook i
prethodno obradenu Edmodo. U srediSnjem dijelu nalazi se prostor s objavama i komentarima
gdje se moze objaviti vlastita objava, postaviti pitanje ili anketa te opcija pohvale koja se moze
dati ucenicima za obavljen izvrstan rad. Na lijevoj strani su izbornici s razli¢itim opcijama,

gumb za odlazak na pocetnu stranicu, poruke, obavijesti, trazilica, postavke te grupe.
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m = 0 do J GETTING STARTED

SVEUCILISTE U RIJECI GROUPS

Here you'll see the people, topics and files you follow.

SUGGESTED PEOPLE

YAMMER USAGE POLICY

Slika 19. Izgled podetne Yammer stranice

4.2.3. Grupe i virtualne ucionice

Suradnja na Yammeru odvija se unutar grupa koje mogu biti privatne ili javne, a moze ih kreirati
bilo koji ¢lan Yammer mreze. U njima su dostupni razgovori, objave, komentari, najave
dogadanja, dogadaji, biljeske, datoteke, ankete, pohvale. (CARNet 2020.)

Na lijevoj strani prikazan je popis grupa €iji ste ¢lan, a novu grupu moguce je kreirati klikom
na opciju Create a group (Kreiraj grupu). Nakon toga, otvara se dijaloski okvir gdje moZzemo
odabrati vrstu grupe — Internal group (Unutarnja grupa) koju koristimo s u¢enicima ili kolegama
te External group (Vanjska grupa) koju koristimo za pristup korisnicima izvan naseg sustava.
Novoj grupi potrebno je dati ime i dodati ¢lanove. Takoder mozemo odabrati hoce li grupa biti

vidljiva svim korisnicima mreze Skole.hr ili samo odredenim korisnicima.

Create a New Group X
o8y INTERNAL GROUP @ EXTERNAL GROUP
@ T, coliaborate with people inside To collaborate with people who work
your company. at other companies.

Name

Informatika

Group Members

ana.ani¢@skole.hr

Who can view conversations and post messages?

- Public Access: Anyone in this network can view conversations and post

® private Access: Only members can view conversations and post

List in our network's directory and search results.
Create Group

Slika 20. Osnovne postavke grupe
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Nakon §to smo uspjes$no kreirali grupu, moZemo ju dodatno podesiti i urediti u postavkama.
Otvara se stranica grupe koja sadrzi opcije pisanja objava, komentiranja, postavljanja pitanja,
anketa, pohvala i najava dogadanja. S desne strane mozemo vidjeti sve ¢lanove grupe u odjeljku
Members (Clanovi). Svi materijali i dokumenti dostupni su unutar opcije Files (Datoteke), a

mogu se ucitati s raunala ili direktno stvoriti kao Word ili PowerPoint dokument.

N =20
L searct m Informatika @ evare

Ovo je grupa za informatiku.

SYGRIGETRU SURCISROVRS NEW CONVERSATIONS AL CONVERSATIONS  FILES O SEARCH

[ Update Question 1 Poll S Praise Announceme MEMBERS

: . @
More group: hare something with this groug @
INFO
e Ivona Skori¢ - 1

(@) Dobar dan dragi u¢enici i dobrodosli na Yammer mrezu ;)
GROUP ACTIONS

SUE &REAY SSHARE 7/ ol View

Q oo

B goog

RELATED GROUPS
PRIVATE MESSAGES

Slika 21. Izgled privatne grupe

Komunikacija na Yammeru dostupna je u obliku javnih objava koje su prikazane unutar
sanduci¢a za poruke, ali i u obliku privatnih poruka. Klikom na opciju Private messages
(Privatne poruke) s desne strane moguce je poslati poruku unutar grupe ili privatnu poruku
jednoj ili vise osoba. Svaku radnju koju ucitelj objavi, u¢enicima se pojavljuje unutar prozora
obavijesti, a moguce je preusmjeriti obavijesti iz’ Yammera na e-mail adresu kako uc¢enicima ne

bi promakle.

Create a Message x
e Post in a Group R Send Private Message

ana.anic@skole.hr

Pozdrav Ana!

Slika 22. Slanje privatne poruke
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4.2.4. Stavovi uCenika o koriStenju Yammer druStvene mreZe u nastavi

2020. godine provedeno je istrazivanje s ciljem ispitivanja stavova ucenika prema virtualnoj
nastavi unutar drusStvene mreze Yammer zbog novonastale situacije izazvane korona virusom
COVID-19. U istrazivanju su sudjelovali ucenici visih razreda osnovne $kole u Drnisu (5. — 8.

razred), sveukupno njih 266.

Utvrdeno je da su ucenici otvoreni prema suvremenim nacinima ucenja, a online nastavu
smatraju zanimljivom i zabavnom. Velik postotak uc¢enika, ¢ak 32% ucenika smatra da je online
nastava zbunjujuca. Ucenici su naveli da im se viSe svida klasi¢na nastava u odnosu na ucenje
u online okruzenju. Ovo je ocekivani rezultat jer koliko god virtualna nastava pokazuje svoje
specificnosti i prednosti, ona i dalje ne moze zamijeniti klasi¢nu nastavu u ucionici §to
primjecuju 1 u€enici. U najveéem postotku od 40% ucenici viSe suraduju u klasi¢noj nastavi
nego u virtualnoj. Klasicna Skola omogucuje prave oblike suradnje, dok se suradnja u
virtualnim ucionicama temelji na razmjeni materijala i zadac¢a. Ucenici uglavnom samostalno
izvrSavaju svoje obveze (59%), imaju vise vremenskog prostora za rad, odredeni stupanj
slobode 1 pristup razli¢itim izvorima informacija. Ostali rjeSavaju obveze uz pomo¢ drugih
osoba. Istaknuli su da im virtualna u¢ionica oduzima vise vremena nego redovita nastava u
Skoli (44% ucenika). U virtualnoj uc¢ionici prepusteni su samima sebi i isklju¢ivo svojim trudom
usvajaju nove nastavne sadrzaje za Sto treba viSe vremena nego kad im ucitelj tumaci gradivo.
Sveukupno se moze re¢i da su u€enici vrlo zadovoljni virtualnom nastavom na drustvenoj mreZzi
Yammer. Najveci postotak dao je ocjenu 4, a neSto manje ocjenu 5 za sveukupno zadovoljstvo

prema virtualnoj nastavi. (Jenji¢ 2020.)
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4.3. Facebook

Znacajke i moguénosti drustvene mreze Facebook navedene su u poglavlju 2.3., a u ovom
poglavlju osvrnut ¢emo se na koriStenje Facebooka u nastavnom procesu. Facebook,
najpopularniju drustvenu mrezu, svakodnevno posjec¢uje Vvelik broj ljudi. U pocetku je
Facebook stvoren za povezivanje ameri¢kih studenata, a ubrzo su ga pocele koristiti i obrazovne

ustanove.

Danas ucenici 1 studenti koriste Facebook mrezu za razmjenjivanje nastavnog sadrzaja i
medusobnu komunikaciju koristec¢i privatne grupe koje sami stvaraju. Profesori i ucitelji su
takoder uvidjeli kako im Facebook moze pomo¢i u provedbi nastave pa su i oni poceli stvarati
grupe, najcesce se nazivom svog predmeta, gdje bi postavljali vlastite materijale i izvore koji
su bitni za odredeni predmet. Na taj nacin ucenici i studenti mogu jednostavno pristupiti
nastavnom sadrzaju, komentirati ga i iznositi vlastita miSljenja. Omogucena je bolja
komunikacija i veca motivacija za ucenje i sudjelovanje kako bi bili ostvareni bolji rezultati i
pozitivna klima u virtualnom okuzenju. (Mijatovi¢, Upotreba Facebooka u akademskom

okruzenju 2019.)

4.3.1. Prijava

Korisnik se prijavljuje na Facebook mrezu vlastitom e-mail adresom ili brojem telefona te

pripadaju¢om lozinkom na stranici https://www.facebook.com/. Ako osoba jo§ nema Kreiran

korisni¢ki racun, potrebno je registrirati se uz navodenje osobnih podataka (ime, prezime, broj

mobitela ili adresa e-poste, nova lozinka, datum rodenja i spol.

Registriraj se X
Brzo je i jednostavnc

1otena @
21 v o v 2020 v

ol @

Zensko Musko Prilagodeno

Slika 23. Izrada novog korisni¢kog raéuna
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https://www.facebook.com/

4.3.2. Dijelovi po€etnog prozora

Nakon uspjesne prijave dolazimo do pocetne stranice koja je podijeljena na Cetiri dijela. Alatna
traka na vrhu sastoji se od ikone drustvene mreze Facebook koja vodi na pocéetnu stranicu,
trazilice, ikone najpopularnijih video zapisa, trgovine, grupe, videoigara, vlastitog profila,
opcija kreiraj, poruke, obavijesti i postavki rac¢una. S lijeve strane takoder mozemo pristupiti
osobnom profilu, popisu prijatelja i grupa. Dan je i popis grupa ¢iji smo ¢lan. U sredi$njem
dijelu nalaze se najnovije objave, a mozemo i sami kreirati objavu koja ¢e biti vidljiva svim
nasim prijateljima. Objave se mogu lajkati, komentirati i podijeliti. Na desnoj strani prikazani

su aktivni ¢lanovi koji su trenutno na mrezi.

O o s oo " =@ @ + 0 8 -
—
' Ivona Skori¢ ‘ ) . ) Kontakti o
@ COVID-19: centar za informacije * Ivana Zugan
B Videoprijenos uzivo [gg Fotografija/videozar Osjecaj/aktivnost ot
; Prijatelji il Tina Arena
-
£ Sobe
@ Grupe W Ivana Samardzi¢
.
» P 2020
¥ Marketplace ° 3 » . ‘E . . - < 0 Lovro Sestan
d
3 videozapisi () Butik CHARLIE t # JESENSKA f:\- Niko Konjuh
- \__/ KOLEKCUA # .
Q
v Pogledaj vide - = ﬁ Gloria Kovacevi¢
Autumn colors ¥ .
Kodulja: 1
Vadi precaci Suknja T ‘d - Suzana Skori¢
Najlonke: 45.00 kn
. 2RK RUDAR Y- Brilad vide & Danijela Majnaric
\;‘ | "
res TRAZIM posao/ NUDIM posao Rijeka i 3 ’ Iva Stani¢
= Primorsko goranska Zupanija . .

Slika 24. Pocetna stranica Facebooka

4.3.3. Grupe

Facebook nudi moguc¢nost stvaranja grupa kako bi se povezali korisnici zajednickih interesa. U
ovom slucaju je to u obrazovne svrhe, a ucitelj moze na jednostavan nacin kreirati grupu za svoj
predmet i ograniéiti pristup odredenim ucenicima. Nova grupa stvara se tako da kliknemo na
gumb Grupe, a zatim Kreiraj novu grupu. Otvara se dijaloski okvir u kojem mozZemo odabrati
naslovnu sliku grupe, dodati naziv i vrstu privatnosti — javna ili privatna grupa. Javnu grupu i
njene objave svatko mozZe vidjeti, dok privatnu mogu vidjeti samo njeni &lanovi. Clanove nije
moguce dodati putem e-mail adrese ve¢ iz vlastitog popisa prijatelja, Sto moze dovesti do

prisnog odnosa izmedu ucitelja i ucenika.
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Grupe » Kreirajte grupu

Kreirajte grupu

Ivona Skori¢
Administrator

Naslovna slika - Nije obavezno

P9 Prenesi naslovnu sliku

Naziv grupe

Qdaberite privatnost

Pozovite prijatelje (nije obavezno)

Slika 25. Stvaranje grupe

Nakon uspjesno stvorene grupe mozemo kreirati objavu i dodati joj fotografiju, dogadaj,

dokument, datoteku, anketu... Objava se pojavljuje u sredis$njem dijelu kako bi bila vidljiva

svim ¢lanovima grupe, a moze se lajkati, komentirati i dijeliti. U postavkama grupe moguce je

upravljati obavijestima tako da uc¢enicima dode obavijest za svaku objavu u grupi kako im ne

bi nesto promaknulo. U izborniku Dogadaji mogu se kreirati podsjetnici za odredene vazne

datume (npr. ispit, seminar, zadac¢a) §to moze biti korisno za zaboravljive ucenike.

Nastavite s postavljanjem
grupe

@ Pozovite prijatelje
- prijateij

gn  Dodajte naslovnu sliku

» Dodajte opis

E; Kreirajte objavu ,‘

o~ ®

=

@
)

D

5l

+ © 8 -

& rona

Informatika

& Privatna grupa - 1 ¢lan

informacijie  Rasprava

Clanovi

' O ¢emu razmisljate, Ivona?

I&d Fotografija/videozapis

Ivona Skoric
Jo © Administrator - 4w

Dobar dan! & @

o) Svida mi se

J

Dogadaji

"’ Oznacite osobe

() Komentar

Informacije

& Privatna
Poll Samo anovi mogu
objavijuju.

@ Skriveno

@ =

Q

vidjeti tko je u grupi i 3to

Grupu mogu pronadi sama &lanovi

@ Opcenito grupa

Slika 26. Izgled privatne grupe
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4.3.4. Stavovi u€enika o koriStenju Facebook drustvene mreze u nastavi

Anketno istrazivanje iz 2019. godine provedeno je na uzorku od 50 studenata na SveuciliStu
Sjever u Koprivnici. Cilj istrazivanja bio je dobiti uvid ispitanika o koriStenju Facebook mreze

u nastavnom procesu te prednosti i mane upotrebe druStvene mreze u obrazovanju.

Na pitanje koje drustvene mreze koriste najveci postotak odgovorio je da se koristi Facebookom
(43%), a nesto manje koristi Instagram 1 Twitter. Facebooka koriste najvise za komunikaciju
(32%), informiranje i u svrhu obrazovanja (23%). 76% studenata smatra kako bi se Facebook
trebao koristiti u akademskom okruzenju, dok se manji udio ne slaze s tom tvrdnjom. Velik
postotak od 80% je ¢lan neke grupe koje objavljuju edukativan sadrzaj ili grupe za ucenje. Kao
prednosti koriStenja Facebooka u obrazovanju navode dijeljenje razli¢itog nastavnog sadrzaja,
suradnicko ucenje, prikupljanje informacija i povecanje interaktivnosti. Takoder smatraju da je
sveukupna popularnost i poznato sucelje prednost Facebooka u obrazovanju. Na pitanje ima li
upotreba Facebooka u nastavi negativnih posljedica, viSe od polovice ispitanika smatra da ima
(64%). Kao pojasnjenje navode kako Facebook negativno utjeCe na koncentraciju, zabavni
sadrzaj odvraéa paznju od nastavnog sadrzaja i teSko se snalazi na pretrpanoj naslovnici. 20%
ispitanika smatra da svakodnevno koriStenje druStvenih mreza utjeCe na izvrSavanje
fakultetskih obveza, dok 54% smatra da je to samo ponekad. Sto se ti¢e ostalih platformi za e-
ucenje, 98% ispitanika ih koristi samo za zadane zadatke ili jednom tjedno. Smatraju da su e-
platforme za ucenje korisne za razmjenu nastavnog sadrzaja (Moodle, Merlin...), a kao razloge
navode preglednost jer je sav nastavni sadrzaj na jednom mjestu, jednostavnost koriStenja,

korisnost za predaju zadataka i eseja. (Mijatovi¢ 2019.)
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5. Primijenjene metode istraZzivanja koriStenja druStvenith mreZza u

slobodno vrijeme

Metoda anketiranja je poseban oblik ne-eksperimentalnog istrazivanja koje koristi osobni iskaz
0 stavovima, miSljenjima i uvjerenjima kao osnovni izvor podataka, a pribavlja se
odgovarajuc¢im standardiziranim nizom pitanja. Prikupljanje podataka u anketnim istrazivanja
moze se obaviti poStanskom anketom, izravnim kontaktom, telefonskim putem ili internetskom

anketom. (Mijatovi¢, Upotreba Facebooka u akademskom okruzenju 2019.)

5.1. Cilj i hipoteze istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja je ispitivanje nacina, navika i ucestalosti mladih prilikom koriStenja
razli¢itih druStvenih mreza, utjecaj na svakodnevnu komunikaciju s drugima u procesu
socijalizacije te stavovi ispitanika o virtualnim identitetima na mrezi. Istrazivanjem se zeljelo
utvrditi koje su najcesce koristene drustvene mreze, koliko vremena dnevno ispitanici provode
i Sto najcesce rade na njima te koliko su aktivni. Takoder se htio dobiti uvid u svakodnevne
navike 1 nac¢ine medusobnog komuniciranja i1 koriStenja te razli¢iti individualni stavovi o

druStvenim mreZama.

Postavljene su sljedece hipoteze sukladne navedenoj svrsi:

1. Vecina ispitanika od drustvenih mreza koristi Facebook, Instagram i WhatsApp ili
Viber.

2. Za pristup drustvenim mrezama ispitanici najceSce koriste pametni telefon.

3. Tako ispitanici u prosjeku dnevno provedu vise od sat vremena, ne smatraju da Su ovisni
0 njima.

4. Vecina ispitanika koristi druStvene mreze prilikom interakcije s drugim ljudima.

5. Ispitanici smatraju da se Zivot na druStvenim mreZama i u stvarnosti bitno razlikuje kod

vecine ljudi.
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5.2, Nacin prikupljanja podataka

Istrazivanje je provedeno metodom anketnog upitnika internetskim putem, to¢nije dijeljenjem
na druStvenoj mrezi. Ispitanici su osobe od 16 do 25 godina starosti, a rjeSavanju ankete su
pristupili dobrovoljno od 4. do 7. lipnja 2020. godine. Sveukupno je anketu rijeSilo 111 osoba,

a ona je u potpunosti anonimna.

Kreirana je pomoc¢u Google obrasca, a sastoji se od 37 pitanja podijeljenih u Cetiri grupe. Prvu
grupu ¢ine opcenita pitanja, a idu¢a grupa pitanja odnosi se na navike i u¢estalosti koriStenja
drustvenih mreza na koja ispitanici mogu odgovoriti odabirom jednog ili viSe odgovora. Trec¢a
grupa pitanja podrazumijeva koristenje druStvenih mreZa za vrijeme socijalizacije gdje se od
ispitanika trazi da uz pomo¢ Likertove skale procijene u kojoj mjeri od 1 do 5 se slazu ili ne
slazu s tvrdnjom (1 — u potpunosti se ne slazem, ..., 5 —u potpunosti se slazem). Zadnja grupa
pitanja se odnosi na identitet na mrezi na koja su ispitanici takoder procjenjivali svoje odgovore

putem Likertove skale.

5.3. Rezultati istrazivanja i diskusija

U nastavku su predstavljeni rezultati online anketnog upitnika u kojem je sudjelovalo 111
dobrovoljnih ispitanika. Postoci prikupljenih podataka prikazani su pomo¢u grafikona i tablica,

a potom slijedi analiza 1 objasnjenje.

Uputa za ispunjavanje upitnika: ,, Postovani, studentica sam druge godine diplomskog studija
Informatike na Odjelu za informatiku u Rijeci. Za fakultetske potrebe provodim istrazivanje s
ciljem ispitivanja razloga, navika i ucestalosti mladih prilikom koristenja razlicitih drustvenih
mreza. U nastavku slijedi anketni upitnik. Prilikom odgovaranja na postavljena pitanja molim
Vas da se usmjerite na sebe i procijenite u kojoj se mjeri navedene tvrdnje odnose na Vas kako
bi rezultati istrazivanja bili Sto vjerodostojniji. Ovaj anketni upitnik je anoniman, a za

ispunjavanje ¢e Vam biti potrebno najvise 10 minuta. Hvala na sudjelovanju!*“
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a) Op¢i podaci o ispitanicima

® Zenski
@ Muski

Slika 27. Spol ispitanika

Spol?

111 responses

Od 111 ispitanika u istrazivanju je sudjelovalo 73% Zenske 1 27% muske populacije. Kako cilj
nije bio dobiti uvid u razlike koriStenja drustvenih mreza izmedu muskog i zenskog spola, ve¢
na mladu populaciju opcenito, u nastavku rada nismo istrazivali utjecaj na svaki spol

pojedinacno.

Koliko imas godina?

111 responses

@ 23-25
@ 20-22
© 18-20
®-18

Slika 28. Dob ispitanika
Najveci broj ispitanika (44.1%) pripada starosnoj dobi od 23 do 25 godina, dok 31.5%
ispitanika pripada rasponu izmedu 20 i 22 godine. U manjini su ispitanici mladi od 18 godina

(14.4%) 1 9.9% osobe izmedu 18 1 20 godina.
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Stupanj obrazovanja?

111 responses

@ Zavrsen studij
@ Student/ica

@ Zavrsena srednja $kola (nisam upisao/la
fakultet)

@ Srednjoskolac/ka sam

Slika 29. Obrazovanje ispitanika

Sto se ti¢e obrazovanja, 59.5% ispitanika su studenti, dok je podjednaki broj srednjoskolaca
(16.2%) 1 onih koji su zavrs$ili studij (17.1%). Ispitanika sa zavrSenom srednjom Skolom koji

nisu nastavili daljnje Skolovanje ima najmanje 7.2%.

b) Navike i ucestalost koristenja drustvenih mreza

1. Na kojim drustvenim mrezama imas otvoren profil? (moguce je odabrati vise odgovora)

111 responses

Facebook 94 (84.7%)
Twitter
Instagram
LinkedIn
Snapchat

Tik Tok 21 (18.9%)
WhatsApp/Viber 100 (90.1%

Drugo

0 20 40 60 80 100

Slika 30. Otvoreni profili na drustvenim mreZzama

Od ukupnih 111 ispitanika, ¢ak njih 90.1% koristi drustvene mreze WhatsApp ili Viber koje
primarno sluze za medusobnu komunikaciju. Slijedi Facebook sa 84.7% i Instagram sa 77.5%
Sto potvrduje postavljenu hipotezu da vecina ispitanika od druStvenih mreza koristi Facebook,
Instagram i WhatsApp ili Viber. Manju zastupljenost imaju nove drustvene mreze Snapchat
(34.2%) i Tik Tok (18.9%). LinkedIn, Twitter i ostale druStvene mreZe imaju zastupljenost
manju od 12%.

37



2. Koje drustvene mreze najcesce koristis? (moguce je odabrati vise odgovora)
111 responses

Facebook 68 (61.3%)
Twitter
Instagram 95 (85.6%)
LinkedIn 1(0.9%)
Snapchat

Tik Tok
WhatsApp/Viber 88 (79.3%)
Drugo

0 20 40 60 80 100

Slika 31. Naj¢esce koristene drustvene mreze

Najcesce koristene drustvene mreze medu ispitanicima jesu Instagram (85.6%) koju su naveli i
kao najdrazu, zatim WhatsApp/Viber (79.3%) te Facebook u nesto manjem postotku od 61.3%.
Time mozemo zakljuditi kako ispitanici najéesce koriste one drustvene mreze na kojima mogu

komunicirati s ostalim osobama, pregledavati slike i videozapise te informirati se. Ostale

J4

drustvene mreze imaju zastupljenost ispod 22%. Na slici 33. dodatno su prikazane najcesce

koriStene drustvene mreze prema dobi ispitanika.

Koje drustvene mreZe najcesce koristis? (mogude je odabrati
viSe odgovora)

100
90
80
70
60
50
40
30

20
0

Broj ispitanika

]
Facebook Twitter Instagram | LinkedIn = Snapchat Tik Tok W;]\?it;:fp Drugo
W 23-25 41 37 1 1 2 38
m20-22 20 34 6 3 31
| 18-20 3 10 2 6 1
m-18 4 1 14 11 2 13 1

Slika 32. Naj¢esce koristene drustvene mreZe prema dobi ispitanika
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Mozemo vidjeti kako vecina ispitanika u dobi od 20 do 25 godina najc¢esce koriste Facebook,
WhatsApp/Viber i Instagram drustvenu mrezu, dok su oni mladi aktivniji na Instagramu,
WhatApp/Viberu i Snapchatu. Vidljiv je pad koristenja Facebooka kod generacije mlade od 20

godina koji se okre¢u novijim i atraktivnijim drustvenim mrezama (Snapchat).

4. Za pristup drustvenim mrezama najcesce koristis:
111 responses

@ Osobno ragunalo/laptop
@ Tablet
@ Pametni mobitel

Slika 33. Uredaj za pristupanje drustvenim mreZama

Svih 111 ispitanika odabralo je pametni telefon kao uredaj za pristup druStvenim mrezama.
Osobno racunalo ili laptop i tablet nitko od ispitanika nije odabrao, $to potvrduje postavljenu
hipotezu kako ispitanici koriste pametni telefon prilikom koristenja druStvenih mreza. To je
oc¢ekivani odgovor zbog uzurbanog nacina zivota u suvremenom dobu i velike uloge pametnih

telefona koji su nam svakodnevno nadohvat ruke.

5. Koliko vremena dnevno otprilike provodis na drustvenim mrezama?
111 responses

@ Vedinu dana
@ Vise od 5h
@ 3h-4h

@® 2h-3h
‘ @ 1h-2h

@® Manje od 1h

Slika 34. Vrijeme provedeno na dru§tvenim mrezama
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Ispitanici su bili podijeljeni oko vremena koje provode na druStvenim mrezama. Najveci
postotak ¢inili su ispitanici koji provode 0d 1 do 2 sata na drustvenim mrezama (29.7%). Nesto
manji postotak od 24.3% provodi 2-3 sata, a 21.6% ispitanika provodi ¢ak 3-4 sata na
drustvenim mreZama. ViSe od 5 sati 1 ve¢inu dana provodi ¢ak oko 20% ispitanika, $to je jako
velik broj, a manje od sat vremena njih samo 6.3%. Hipoteza je opet potvrdena — ispitanici u
prosjeku dnevno provedu vise od sat vremena na drustvenim mreZama i to u postotku ve¢em
od 93%. Mozemo zakljuciti da mladi svakodnevno velik dio dana provedu na drustvenim
mrezama, a ako znamo da prilikom koriste pametne telefone, moze do¢i do ozbiljnijih
zdravstvenih problema vida ili pak ovisnosti. Na slici 35. dodatno je prikazano vrijeme

provedeno na druStvenim mrezama prema dobi ispitanika.

Koliko vremena dnevno otprilike provodis na drustvenim

mrezama?
35
30
s 25
=
=
x
= 15
o
D 10 I
5 - - -
, 1IN N ==
Manje od 1h 1h-2h 2h - 3h 3h-4h Vise od 5h Vedinu dana
W 23-25 4 20 13 6 3 3
20-22 2 7 8 11 4 3
m18-20 1 2 2 5 1 0
m-18 0 4 4 2 4 2

Slika 35. Vrijeme provedeno na drustvenim mrezama prema dobi ispitanika
Mozemo vidjeti kako najstariji ispitanici u rasponu od 23 do 25 godina najéesce provode od 1
do 3 sata dnevno na drustvenim mrezama. Oni mladi ispitanici od 20 do 22 godine produzili su
vrijeme do 4 sata dnevno, a oni najmladi na priznaju da su sigurno aktivni duze od 1h dnevno,

ali su podijeljeni oko broja sati (od 1 do +5h).
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7. Sto najéesce radis na drustvenim mrezama? (moguce je odabrati vise odgovora)
111 responses

Citam vijesti i informiram se. 65 (58.6%)

Koristim ih u obrazovne svrhe. 30 (27%)

Pregledavam slike i video zapise. ~89 (80.2%)

Komuniciram s prijateljima,

100 (90.1%
obiteljii ... (90-1%

Pregledavam sadrzaj bez cilja. 46 (41.4%)
Ostalo 5 (4.5%)

0 20 40 60 80 100

Slika 36. Naj¢esée radnje na drustvenim mrezama

Na pitanje §to naj¢esce rade na drustvenim mrezama ispitanici su mogli odabrati vise odgovora.
U velikom postotku odgovorili da komuniciraju s prijateljima i obitelji (90.1%). Nesto manje
njih pregledavaju slike i videozapise (80.2%), Citaju vijesti i informiraju se (58.6%) te
pregledavaju sadrzaj bez cilja (41.4%), dok druStvene mreze koristi u obrazovne svrhe 27%
ispitanika. S obzirom da znamo koje drustvene mreze najéesce koriste i za $to one sluze, ovi

odgovori su u skladu s njima.

9. Po vlastitom misljenju koliko si ovisan/na o drustvenim mrezama?

111 responses

@ Nisam uopée ovisan/na. Koristim ih
samo u nuzZnim situacijama.

@ Koristim ih u normalnoj kolicini.
@ Ovisan/na sam. Stalno sam aktivan/na.

Slika 37. Samoprocjena ovisnosti
Velik postotak od 80.2% ispitanika smatra da koriste drustvene mreze u normalnoj koli¢ini,
iako njih vise od 90% koristi druStvene mreZe viSe od 1 sata dnevno $to je kontradiktorno.

Moguce je da ni sami ispitanici nisu svjesni o vremenu utroSenom na drustvene mreze jer imaju
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osjecaj da vrijeme leti dok ih koriste, $to potvrduje hipotezu da ispitanici u prosjeku dnevno
provedu viSe od sat vremena na druStvenim mrezama, a ne smatraju da su ovisni o njima. Samo
15.3% ispitanika priznaje da su ovisni i stalno aktivni, dok mali dio od 4.5% smatra da nije
ovisan i da ih koristi samo u nuznim situacijama. Na slici 38. dodatno je prikazana

samoprocjena ovisnosti ispitanika prema dobi.

Po vlastitom misljenju koliko si ovisan/na o drustvenim

mrezama?
100
90
80
g 70
§ 60
‘s 50
L2
&) 40
o 30
20
10 I
0 N. 7 . /
'.Saf“ u'opce ovisan vna?. e S e Ovisan/na sam. Stalno sam
Koristim ih samo u nuznim Koristim ih u normalnoj kolicini. .
. y aktivan/na.
situacijama.
W 23-25 1 39 9
20-22 3 26 6
W 18-20 1 10 0
m-18 0 14 2

Slika 38. Samoprocjena ovisnosti prema dobi ispitanika
Mozemo vidjeti kako vecina ispitanika razli¢ite dobi smatra da koriste drustvene mreze u
normalnoj koli¢ini unato¢ tome §to su na prethodno pitanje odgovorili kako su aktivni od 1 do
5 sati dnevno. Cak 15 osoba u rasponu od 20 do 25 godina priznalo je da su ovisni o drustvenim
mrezama te da su stalno aktivni §to znaci da su ipak svjesni utjecaja i vremena koje provode u

virtualnom okruzenju.
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c) Drustvene mreZe i socijalizacija

1. Svakodnevno komuniciram s drugima putem drustvenih mreza.

111 responses

100
75 82 (73.9%)
50
25

21 (18.9%)
1(0.9%) 0 (0%)
0 | \
1 2

Slika 39. Svakodnevna komunikacija
Cak vise od 90% ispitanika se slaZe s izjavom da svakodnevno komuniciraju s drugima putem
drustvenih mreza. Njih 6.3% nije se moglo odluciti slaze li se s tom tvrdnjom ili ne. S
obzirom da su druStvene mreze prvenstveno stvorene za medusobnu komunikaciju, ovaj
podatak ne zaCuduje. SMS poruke su zastarjele medu novom generacijom koja je pronasla

zanimljiviju alternativu za komunikaciju.

2. Upoznao/la sam puno novih prijatelja putem drustvenih mreza.

111 responses
40

30 33 (29.7%)

25 (22.5%) 26 (23.4%)

20
17 (15.3%)

10
10 (9%)

Slika 40. Upoznavanje novih osoba

Sa izjavom da su upoznali puno novih prijatelja putem drustvenih mreza djelomi¢no se slaze
15.3% ispitanika, a u potpunosti 9%. Njih 29.7% se nije moglo odluciti, dok se ve¢ina od 45.9%

ne slaze s tom tvrdnjom.
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Tablica 1. Koristenje drustvenih mreza za vrijeme druzenja s ostalima

Ne slazem se. Ne mogu procijeniti. Slazem se.
POSJequemv drystvene mreZe kada sam na 64.8% 19.8% 15.4%
druzenju s nekoliko osoba.
Poqecujen} dr.ustv.ene mreze kada sam na 74.7% 16.4% 9%
druZenju s jednom osobom.
Posjecujem firqstvene mreZe za vrijeme 46.8% 34.2% 19%
obiteljskog druzenja.
Posjecujem drustvene mreze za vrijeme o o 2
obiteljskog objeda. 91.9% 4.5% S
Posje¢ujem druStvene mreze za vrijeme 73.8% 18.9% 7.3%

odlaska u kino ili vecernjeg izlaska.

Pripadajuca tablica 1. prikazuje u kojoj mjeri se ispitanici slazu odnosno ne slazu sa danom
tvrdnjom koja ispituje koriStenje druStvenih mreza za vrijeme druzenja s ostalim osobama
(drustvo, pojedinac, obitelj). Mozemo vidjeti kako se veéina ispitanika ne slaze za zadanim
tvrdnjama tj. ne posjecuju drustvene mreze za vrijeme druZzenja s ostalim osobama, pogotovo
za vrijeme obiteljskog objeda (91.9%). 9% posjecuje drustvene mreze za vrijeme druZenja s
jednom osobom dok 15.4% posjeéuje kada su na druZenju s vise osoba. Za vrijeme obiteljskog
druzenja 34.2% ispitanika ne moze procijeniti, dok je 19% aktivnih korisnika na druStvenim
mrezama. MoZemo zakljuciti kako hipoteza u ovom slucaju nije potvrdena (Vecina ispitanika
koristi drustvene mreze prilikom interakcije s drugim osobama) te da se mladi posvecuju
druzenju u stvarnom okruzenju i zanemaruju drustvene mreze u velikom postotku. Na slici 41.
dodatno je prikazano koristenje drustvenih mreza za vrijeme druzenja s ostalima prema dobi

ispitanika.
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Posjec¢ujem drustvene mreze Posjec¢ujem drustvene mreze

kada sam na druZenju s kada sam na druZenju s
nekoliko osoba. jednom osobom.
40 50
< 2 40
= 30 =
s S 30
. I g I I
g 10 . o 10
[aa] (2]
0 . 0 . -
-18 18-20 20-22 23-25 -18 18-20 20-22 | 23-25
B Slazem se 4 2 6 5 B Slazem se 2 0 2 6
H Ne slazem se 9 8 23 32 H Ne slazem se 11 7 28 37
Posjeé¢ujem drustvene mreze Posjec¢ujem drustvene mreze
za vrijeme obiteljskog za vrijeme obiteljskog objeda.
druzenja. 50
40 B 40
g 30 g 30
: G
*é'_ 20 2 20
2 0 o 10 .
= [aa]
2 ., I m 0 ]
-18 18-20 20-22 23-25 -18 18-20 20-22 | 23-25
B SlaZem se 3 2 6 10 M SlaZem se 0 0 2 2
B Ne slazem se 7 6 18 21 H Ne slazem se 14 10 33 45

Posjecujem drustvene mreze
za vrijeme odlaska u kino ili
vecernjeg izlaska.

50

©
= 40

[
2 30
2 20
S |
I3}

0 [ |
-18 18-20 20-22 23-25
B SlaZem se 3 0 2 3
H Ne slazem se 10 6 26 40

Slika 41. Koristenje drustvenih mreza za vrijeme druzenja s ostalima prema dobi ispitanika

Mozemo vidjeti kako se ispitanici unutar svih raspona godina uglavnom ne slazu sa
postavljenim tvrdnjama o koristenju drustvenih mreza za vrijeme druzenja s ostalima. Ipak,
postoje iznimke kod obiteljskih druzenja, druzenja s jednom ili viSe osoba, gdje ispitanici
izmedu 20 i 25 godina ipak posje¢uju drustvene mreze. Zanimljiva je ¢injenica kako osobe

mlade od 20 godina nikako ne posje¢uju drustvene mreze za vrijeme obiteljskog objeda $to
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znacCi da drze mobitel dalje od obiteljskog stola. Najvise mlade generacije koristi drustvene

mreze za vrijeme druzenja s nekoliko osoba i za vrijeme obiteljskog druzenja.

Tablica 2. Koristenje drustvenih mreza za vrijeme obavljanja svakodnevnih aktivnosti

Ne slazem se. Ne mogu procijeniti. Slazem se.
Posjeé¢ujem drustvene mreze za vrijeme 20.7% 22 5% 63.8%
nastave u $koli ili fakultetu. ' ' '
Posjecujem drustvene mreze dok vozim. 88.3% 7.2% 4.6%
Posjecuj em drugtvene mreze za vrijeme 9.9% 24.3% 65.8%
voznje u javnom prijevozu.
Posje¢ujem drustvene mreze za vrijeme 69.3% 17.1% 13.6%

odlaska u kupovinu.

Tablica 2. prikazuje u kojoj se mjeri ispitanici slazu ili ne slazu sa danom tvrdnjom koja ispituje
koriStenje druStvenih mreza za vrijeme obavljanja svakodnevnih aktivnosti (nastava u skoli ili
fakultetu, samostalna voznja, voznja u javnom prijevozu, odlazak u kupovinu). Mozemo vidjeti
kako se viSe od 60% ispitanika slaze s tvrdnjom, odnosno, posjecuju drustvene mreze za vrijeme
nastave i tijekom voznje u javnom prijevozu. Posjet drustvenim mrezama trebao bi biti u
manjem omjeru za vrijeme nastave, no iz prakse je poznato da to nije tako. Mladima je Cesto
dosadno u $koli i na fakultetu za vrijeme nastavnog sata pa traze druge nacine zabave. Za
vrijeme samostalne voznje 88.3% ispitanika nije aktivno na drustvenim mrezama, kao i za
vrijeme kupovine (69.3%). Na slici 42. prikazano je koristenje drustvenih mreza za vrijeme

obavljanja svakodnevnih aktivnosti prema dobi ispitanika.
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Posjeéujem drustvene mreze
za vrijeme nastave u skoli ili

fakultetu.
40
i)
= 30
S
S 20
]
I3}
. 1
-18 18-20 @ 20-22 @ 23-25
B Slazem se 7 6 23 27
H Ne slazem se 6 2 7 8

Posjecujem drustvene mreze
za vrijeme voZnje u javhom

prijevozu.
40
©
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8
oy 20
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. []
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Broj ispitanika

Posjeéujem drustvene mreze

dok vozim.

50

40
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20

10 l

]
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B Ne slazem se 14 9 31 44

Posjecujem drustvene mreze
za vrijeme odlaska u kupovinu.

45
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2 20
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M Ne slaZzem se 11 10 20 36

Slika 42. Koristenje drustvenih mreZa za vrijeme obavljanja svakodnevnih aktivnosti prema dobi ispitanika

Vidljivo je kako vecina ispitanika razli¢ite dobi koristi drustvene mreZe za vrijeme nastave u
Skoli ili na fakultetu i za vrijeme voznje u javnom prijevozu, dok ih ne koriste dok voze i za
vrijeme odlaska u kupovinu. Cak &etiri ispitanika u dobi od 20 do 25 godina priznaju da su

aktivni u virtualnom svijetu dok voze. Mladi ispitanici u rasponu do 20 godina u potpunosti se

slazu s tvrdnjom da posjecuju drustvene mreze za vrijeme voznje u javnom prijevozu.
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Tablica 3. Provjera drustvenih mreza kao prvi i zadnji korak u danu

Ne slazem se. Ne mogu procijeniti. Slazem se.
Cim se probuvdlm 0d1az1vm provjeriti 20.8% 25 206 54%
drustvene mreze.
Prije spavanja uvijek odem 9.9% 18.9% 71.2%

provjeriti drustvene mreze.

U pripadajucoj tablici 3. vidimo omjer ispitanika koji se ne slazu, ne mogu procijeniti ili slazu
za tvrdnjom da odlaze provjeriti drustvene mreze ¢im se probude ili neposredno prije
spavanja. Vise od 50% ispitanika se slaze s tvrdnjom da odmah ujutro provjeravaju drustvene
mreze, a veci postotak (71.2%) provjerava drustvene mreze prije odlaska na spavanje. Iz ovih
podataka mozemo zakljuciti kako je koristenje druStvenih mreza postala bitna aktivnost kod

mladih s kojom naj¢eS¢e zapocinju i zavrSavaju svoj svakodnevni dan.

d) Identitet na mreZi

1. Brinem o izgledu vlastitog profila na drustvenim mrezama.
117 responses

40

35 (31.5%)
30 32 (28.8%)

25 (22.5%)
20

10 11 (9.9%)

Slika 35. Briga o virtualnom profilu

Vise od 50% ispitanika slaze se s tvrdnjom da brinu o izgledu vlastitog profila na drustvenim
mrezama 1 bitno im je kako se prikazuju i kako ih dozivljavaju ostale osobe u virtualnom
okruzenju. Njih 22.5% se djelomi¢no slaze, a 28.8% u potpunosti. 31.5% ispitanika nije se
moglo odluciti slaze li se ili ne s ovom tvrdnjom, dok je manjina odgovorila da se ne slaze s

tvrdnjom (17.2%).
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4. Smatram da se zivot na drustvenim mrezama i u stvarnosti bitno razlikuje kod vecine ljudi.
111 responses

60
55 (49.5%)

40

35 (31.5%)

20

2 (1.8%) 13 (11.7%)

0 6 (5.4%) |

1 2

Slika 43. Usporedba stvarnog i virtualnog Zivota

Pomoc¢u danog grafikona mozemo vidjeti misljenja ispitanika o tome u kojoj se mjeri slazu s
tvrdnjom razlikovanja Zivota na druStvenim mrezama i u stvarnosti. Velik postotak ispitanika
(81%) slaze se s tvrdnjom, tj. smatra da se Zivot na druStvenim mreZama i u stvarnosti bitno
razlikuje kod vecine ljudi — 31.5% se djelomicno slaze, a 49.5% u potpunosti. Njih 11.7% nije
moglo odluciti slazu li se ili ne, dok se njih u malom postotku nije slozilo s tom izjavom (7.2%).
Mozemo zakljuciti kako su mladi ipak svjesni razlike virtualnog i stvarnog Zivota i smatraju da
njihov profil na drustvenim mrezama nije odraz njihovog stvarnog zivota. Na slici 42. prikazana

je usporedba stvarnog i virtualnog zivota prema dobi ispitanika.

Smatram da se zZivot na drustvenim mrezama i u stvarnosti
bitno razlikuje kod vedine ljudi.

60
50
Y
= 40
3
‘a 30
2
T 20
oq
0 _, )
Uopce se ne Uglavnom se ne Ne mogu Uglavnom se U potpunosti se
slazem. slazem. procijeniti. slazem. slazem.
W 23-25 1 0 6 12 30
W 20-22 0 1 5 17 12
m18-20 2 0 1
m-18 3 1 1

Slika 44. Usporedba stvarnog i virtualnog Zivota prema dobi ispitanika
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Vidljivo je kako stariji ispitanici (20-25 god.) uglavnom ili u potpunosti smatraju da se zivot na
drustvenim mreZama i u stvarnosti bitno razlikuje kod veéine ljudi. Njih dvoje se ne slaze s
danom tvrdnjom, a Sest ispitanika mlade dobi (do 20 godina) se takoder ne slazu sa zadanom
tvrdnjom. Mozemo zakljuciti kako su ispitanici starije dobi svjesni razlike stvarnog i virtualnog

zivota, dok oni mladi Zive u svijetu koji je pod sve ve¢im pritiskom virtualnog.

10. Dozivio/la sam negativno iskustvo na drustvenoj mrezi.
111 responses

60

55 (49.5%)

40

20 20 (18%) 20 (18%)

FXCRED) 7 (6.3%)

Slika 45. Negativno iskustvo na drustvenim mrezama

Vecina ispitanika tvrdi kako nisu dozivjeli negativno iskustvo koriste¢i drustvene mreZe
(67.5%), dok se 18% nije moglo odluciti. Mali postotak slozio se tvrdnjom kako su dozivjeli
neko negativno iskustvo na drustvenim mrezama (14.4%). S druge strane, 45.9% ispitanika zna
nekoga tko je dozivio negativno iskustvo na drustvenoj mrezi, dok se 20.7% nije moglo odluditi,
a 33.3% ne poznaje osobu koja je imala neko negativno iskustvo koriste¢i druStvene mreze.
Unato¢ tome §to ispitanici ve¢inom imaju pozitivnih iskustva prilikom koriStenja drustvenih

mreza, u kontaktu su ili poznaju osobe koje su iskusile negativne aspekte.

1. Znam nekoga tko je dozivio/la negativno iskustvo na drustvenoj mrezi.
111 responses

40

30 32 (28.8%)
28 (25.2%)

20 23 (20.7%)

19 (17.1%)

Slika 46. Negativno iskustvo kod drugih na drustvenim mrezama
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6. Kriticki osvrt

Prikupljenim podacima mozemo donijeti zakljuak kako su drustvene mreze postale dio zivota
mladih ljudi i uvelike promijenile njihove svakodnevne navike. Nova generacija okruZena je
tehnologijom od malih nogu i ne poznaje svijet bez nje. Informacije ih okruzuju 24 sata na dan
i neprestano su na mrezi — tipkaju, dopisuju se, objavljuju razne sadrzaje, lajkaju, komentiraju...
Drustvene mreze uvelike su olaksale nacin na koji ljudi komuniciraju, ali su stvorile i neke
Stetne ucinke. Omogucile su osje¢aj pripadnosti odredenim osobama, ali i uskratile
komunikaciju uzivo. Popularnost na drustvenim mrezama podrazumijeva odredeni broj
prijatelja i pratitelja, broj lajkova i komentara, kvaliteta postavljenog sadrzaja. KoriStenje
drustvenih mreza oduzima mnogo vremena, pa se ¢esto zanemaruju primarne obveze koje se
trebaju izvrSiti. Razvoj tehnologije omogucio je neprestanu informiranost, povezanost,
sposobnost obavljanja viSe zadataka odjednom, brzo ucenje i prilagodavanje okolini, ali je

oduzeo privatnost i komunikaciju uzivo licem u lice.

Pomocu provedene ankete medu 111 ispitanika, dobili smo uvid u njihove navike, ucestalosti i
razloge koristenja razli¢itih drustvenih mreza. Zadane hipoteze su potvrdene, osim one da
veéina ispitanika koristi druStvene mreze prilikom interakcije s drugim ljudima (drustvo,
pojedinac obitelj). S ovom tvrdnjom ispitanici se nisu slozili u velikom postotku. Najcesce
koriStene drustvene mreze su Instagram, Facebook, WhatsApp i Viber, za pristup se koriste
pametni telefoni, a vrijeme provedeno na drustvenim mrezama doseze ¢ak do 4 sata dnevno.
Ispitanici na druStvenim mreZzama najce$ée komuniciraju s prijateljima, obitelji i ostalim
osobama, pregledavaju multimedijalne sadrZaje, €itaju vijesti 1 informiraju se te pregledavaju
sadrzaj bez cilja. Unato¢ tome §to provedu viSe od nekoliko sati dnevno koriste¢i drustvene
mreze, smatraju da nisu ovisni ve¢ da ih koriste u normalnoj koli¢ini. Za vrijeme druzenja S
obitelji ili prijateljima ne posjecuju drustvene mreze, dok to ne vrijedi za vrijeme nastave u
skoli ili na fakultetu. Provjera drustvenih mreza njihov je prvi i zadnji korak u danu — ¢im se
probude 1 prije odlaska na spavanje. Ispitanici brinu o izgledu vlastitog profila na drustvenim
mrezama, ali unato¢ tome smatraju da to nije odraz njihovog stvarnog Zivota — svjesni su toga
da se virtualni 1 stvarni Zivot uveliko razlikuju kod veéine ljudi. Ispitanici se ne osjecaju
tjeskobno i nervozno kada nisu dugo aktivni na drustvenim mrezama, nije im bitno da imaju
puno prijatelja i pratitelja, niti lajkova i komentara na objavama. Vecina nije dozivjela

negativno iskustvo koristeci drustvene mreze, ali znaju nekoga tko je.
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Moguc¢a ogranienja provedenog anketnog istrazivanja podrazumijevaju relevantnost
odabranog uzorka. Istrazivanje je provedeno na uzorku od 111 osoba od ¢ega je 30 sudionika i
81 sudionica. Prema brojnim istrazivanjima koristenje drustvenih mreza ¢esce se veze uz zenski
spol. S obzirom na odnos muskih i Zenskih ispitanika u provedenoj anketi vidljivo je kako je
zenski rod duplo viSe zastupljeniji, §to mozZe utjecati na krajnje rezultate cjelokupne slike
koriStenja drustvenih mreza kod mladih. Istrazivanje je provedeno putem dijeljenja ankete na
drustvenoj mrezi Facebook §to podrazumijeva koristenje barem jedne drustvene mreze. Ciljana
skupina su mlade osobe do 25 godina s razli¢itim stupnjem obrazovanja, ali anketi je mogao
pristupiti bilo tko. Za dobivanje boljeg uvida u problem bila bi prihvatljivija klasi¢na anketa
dana ispitanicima u Skoli ili na fakultetu obuhvacajuci veéi broj uzorka, ali zbog trenutne

situacije online anketu bilo je jednostavnije provesti.

Sudionici istrazivanja temeljili su odgovore na vlastitoj subjektivnoj procjeni. Anketa je u
potpunosti anonimna, ali nije zanemaren utjecaj drustvene pozeljnosti odgovora te pristranost
ispitanika prilikom davanja odgovora §to moze utjecati na ispravnost i validnost dobivenih

rezultata.
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7. Zakljucak

Razli¢ite generacije stvarale su se i razvijale kroz povijest, a sve su nosile odredenu
karakteristiku. Svaka starija generacija nije razumjela onu koja slijedi, a to je i danas vidljivo.
Razvoj racunala, interneta i drustvenih mreza omogucio je sadasnjoj generaciji i onoj koja
slijedi veliki izbor moguc¢nosti i napretka u budu¢em vremenu. Nove generacije odrasle su uz
tehnologiju koja im predstavlja sastavni dio Zzivota, dok se starije generacije moraju
prilagodavati modernoj tehnologiji i puno uéiti kako ne bi bili u raskoraku s novitetima. Internet
je u pocetku bio velika enciklopedija te spremiste podataka i informacija, a drustvene mreze
danas predstavljaju srediSte Covjekove drustvene aktivnosti gdje se korisnici povezuju i
komuniciraju neovisno o udaljenosti i vremenu. Osim pozitivnih strana drustvenih mreza,
postoje i one negativne o kojima treba informirati djecu, ali i same sebe kako bi bili na oprezu

i smanjili rizi¢ne situacije.

Drustvene mreZe najcesce se koriste u slobodno vrijeme, ali ih nastavnici i ucitelji po€inju sve
viSe upotrebljavati u obrazovnom procesu. Postoje razliite druStvene mreze koje se mogu
koristiti u nastavi, a u ovom diplomskom radu vidjeli smo koje moguénosti i opcije imaju
Edmodo, Yammer i Facebook te kako mogu osuvremeniti nastavu i uiniti ju zanimljivijom
ucenicima. Situacija koja je zadesila cijeli svijet pocetkom ove godine — pandemija
koronavirusa, natjerala je provedbu nastave u potpunosti u online okruzenje §to je omogucilo
uciteljima veliku slobodu i kreativnost prilikom provedbe nastavnog sata. Vecina ih je koristila
drustvene mreze kao srediSnju platformu za komunikaciju i razmjenu materijala za ucenje, Sto
je olaksalo ucenicima sam proces uc¢enja. U¢enici Su generalno zadovoljni online nastavom, ali
smatraju da ona ipak ne moze zamijeniti onu klasi¢nu u u¢ionici. Nastavnici i uéitelji Su svjesni
da drustvene mreze u obrazovanju osuvremenjuju i upotpunjuju tradicionalnu nastavu, no

smatraju da sama priprema za izvodenje online nastave zahtijeva mnogo viSe vremena.

Provedenom anketom dobili smo uvid u nacine, navike i uc¢estalosti mladih prilikom koristenja
razli¢itih drustvenih mreza, utjecaj na svakodnevnu komunikaciju s drugima u procesu
socijalizacije te stavovi ispitanika o virtualnim identitetima na mrezi. Zadane hipoteze su
potvrdene, osim one da vecina ispitanika koristi druStvene mreze prilikom interakcije s drugim

ljudima (drustvo, pojedinac, obitelj).

Moze se zakljuéiti kako smo u danasnje vrijeme okruzeni modernom tehnologijom i sudionici

virtualnog svijeta, a zivotne vrijednosti su izmijenjene. Mladi svakodnevno koriste drustvene
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mreze koje su postale dio njihovog svijeta, a uvrStavaju se i u nastavni proces. Novu tehnologiju
I pozitivne aspekte koje nam ona pruza treba prigrliti, no treba se zapitati kada je previse? Zbog
prikaza savrSene i izvrnute slike svijeta koje nam drustvene mreze pruzaju postoji mogucnost
da se mladi ne¢e razvijati u pravom smjeru. Kao i kod svega u Zivotu bitna je umjerenost, a to

vrijedi i za kori$tenje druStvenih mreza kako ne bi imali iskrivljenu sliku svijeta.

Zanimljivi rezultati provedenog istrazivanja otvaraju velik broj moguénosti za daljnja
istrazivanja. Zbog situacije korona virusa koja je zadesila cijeli svijet pa tako i Hrvatsku,
drustvene mreze viSe ne sluze samo kao izvor zabave ve¢ i kao mjesto za ucenje. U buduc¢em
radu moglo bi se ispitati ucenike, ali i nastavnike o njihovim aktivnostima na drustvenim
mrezama u obrazovanju te vlastitim stavovima i misljenjima. Dobiveni rezultati mogli bi se
primijeniti za istrazivanje stanja u regiji ili drzavi. Isto tako bi bilo dobro osvijestiti uéenike te
provesti edukaciju o dobrim i lo§im stranama druStvenih mreza te moralnim i eti¢kim pitanjima
na koja nailaze sudjelujuéi u online okruzenju. Takoder je bitno ispitati ucitelje i nastavnike o
podrzavanju ideje koristenja druStvenih mreza u obrazovanju kako bi olaksali, poboljsati i

unaprijedili kvalitetnije obrazovanje.

54



Literatura

Aboulhosn, Sarah. SproutSocial. 3. Kolovoz 2020. https://sproutsocial.com/insights/facebook-
stats-for-marketers/ (pokusaj pristupa 2. Rujan 2020.).

Arbona. 17. Sije¢anj 2019. https://www.arbona.hr/blog/drustveni-marketing/infografika-
facebook-vs-instagram-na-pocetku-2019-godine-tko-smo-i-sto-nas-najvise-

interesira/2803 (pokusaj pristupa 4. Rujan 2020.).

Boyd, D. M., Ellison, N. B. Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship. Journal

of Computer-Mediated Communication, 2007.
Brlek, Tanja. Digitalni alati za izradu nastavnih materijala u osnovnoj skoli. Zagreb, 2019.
CARNet. Suradnicko ucenje i Edmodo. Rujan 2019.
CARNet. Upute za koristenje Yammer mreze. Zagreb, Ozujak 2020.

Clement, J. Facebook: number of monthly active users worldwide 2008-2020. 10. Kolovoz
2020. https://www.statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-active-facebook-

users-worldwide/ (pokusaj pristupa 2. Rujam 2020-).

—. Statista. 15. Srpanj 2020. https://www.statista.com/statistics/278414/number-of-

worldwide-social-network-users/ (pokusaj pristupa 31. Kolovoz 2020.).

Corperation, Microsoft. File: Microsoft Office Yammer (2018-present). 16. Travanj 20109.
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Microsoft_Office_Yammer_(2018%E2%80
%93present).svg (pokusaj pristupa 17. Rujan 2020.).

Grbavac J., Grbavac V. Pojava drustvenih mreza kao globalnog komunikacijskog fenomena.
Zagreb, 15. Travanj 2014.

infoz.ffzg.hr. Internet i pedofilija. 2002. https://cnzd.org/edukacija/internet-i-pedofilija
(pokusaj pristupa 8. Rujan 2020.).

Jenji¢, Marija. Rezultati skolskoga istrazivanja: Ispitivanje stavova ucenika prema virtualnoj

nastavi. Drnis, 3. Travanj 2020.

Jurisi¢, Klara. Adolescenti i drustvene mreze. Osijek, 20109.

55



Kisi¢, Anita. Online identitet i koristenje drustvenih mreZa kod mladih. Zagreb, 2019.
Kurtali¢, Irma. Kako pripadnici generacije Z koriste drustvene mreze. Pula, 2018.

Luki¢, Andrea. Verbalna i neverbalna komunikacija. Pula, 2016.

Microsoft. Office 365 za Skole. n.d.

Mijatovi¢, Ivan. Upotreba Facebooka u akademskom okruzenju. Koprivnica, Rujan 2019.
Mijatovi¢, Ivan. Upotreba Facebooka u akademskom okruzenju. Koprivnica, Rujan 2019.

Mohsin, Maryam. 10 Facebook Statistics Every Marketer Should Know in 2020 [Infographic].

3. Ozujak 2020. https://www.oberlo.com/blog/facebook-statistics (pokusaj pristupa 2.
Rujan 2020.).

Newberry, Christina. Hootsuite. 22. Listopad 2019. https://blog.hootsuite.com/instagram-
statistics/ (pokusaj pristupa 4. Rujan 2020.).

Rotim, Ana. Drustvene mreze i slobodno vrijeme: ovisnost ili stil Zivota? Zagreb, 2017.

Skrgati¢, M., Sare, A. Ovisnost o internetu. 2014. https://www.zjz-zadar.hr/hr/zdrav-
zivot/mentalno-zdravlje-i-ovisnosti/402 (pokusaj pristupa 8. Rujan 2020.).

Sorié, M. 1. Kolovoz 2018. https://www.dw.com/hr/edward-snowden-zanemaren-i-
zaboravljen/a-44906079 (pokusaj pristupa 8. Rujan 2020.).

Valéi¢, J. Yammer drustvena mreza. 23. Rujan 2016. https://e-laboratorij.carnet.hr/yammer/

(pokusaj pristupa 17. Rujan 2020.).

Vrdoljak, Marijana. Stavovi ucenika i ucitelja prema uvodenju drustvene mreze Edmodo u

nastavu. Split, 26. Sije¢anj 2016.

Wells, Andy. Yahoo! sports. 16. Kolovoz 2017. https://sports.yahoo.com/going-viral-most-
popular-tweets-slideshow-wp-095414798/photo-p-barack-obama-post-time-photo-
095414871.html?guccounter=1&guce_referrer=aHROCHMG6LYy93d3cuZ29vZ2xILmN
vbS8&guce_referrer_sig=AQAAACZ8DBHhkyeAgPY cGCrpxF9i44rrHF6X7S518jtS
nq (pokusaj pristupa 1. Rujan 2020.).

Wikipedia. 20. Lipanj 2020. https://hr.wikipedia.org/wiki/Instagram (pokusaj pristupa 4. Rujan
2020.).

56



Wikipedia. Twitter. 3. Svibanj 2020. https://hr.wikipedia.org/wiki/Twitter (pokusaj pristupa 31.
Kolovoz 2020.).

Ying, Lin. 10 Twitter Statistics Every Marketer Should Know in 2020 [Infographic]. 30.
Listopad 2019. https://www.oberlo.com/blog/twitter-

statistics#:~:text=Summary%3A%20Twitter%20Statistics,-
Here's%20a%20summary&text=There%20are%20330%20million%20monthly,are%?2
Obetween%2035%20and%2065.&text=75%20percent%200f%20B2B%20businesses,a

re%20sent%200ut%20per%20day (pokusaj pristupa 1. Rujan 2020).

57



Popis

Ilustracija

Popis slika

Slika 1. Najpopularnije drustvene mreze u svijetu prema broju aktivnih korisnika u 2020. godini

(Clement, Statista 2020.) ......eoeeieeiieie ettt sbe et esre e b e et sreesreenre e nreas 7
Slika 2. Razvoj druStvenih mreza - vremenska crta (Boyd 2007., 212).......cccccceevvvveiveiesinennnn 9
Slika 3. Logo druStvene mrezZe TWItIET .......cciiuviiiiiiiiiiesiiie sttt 10
Slika 4. Objava na Twitteru bivSeg predsjednika SAD-a..........ccovviiiiiiiiiiiiicicec e 11
Slika 5. Logo drustvene mreze Facebook ...........cciviiiiiiiiiiiiicsec e 12
Slika 6. Razlozi korisnika za koristenje Facebooka (Aboulhosn 2020.)........ccccevvrvrinnnennnn, 13
Slika 7. Logo druStvene mreZe InStagram ...........ccoovvviiiiiiiiiiiiiiece s 14
Slika 8. Povecéanje korisnika Instagrama po godinama (Clement 2020.)........c.ccccevvrverneinene. 15
Slika 9. Logo drustvene mreze EAMOdo ........cccvoviiiiiiiiiiiceeec e 18
Slika 10. Izgled pocetne stranice EAModa...........ccooveiiiiiiiiiiiiiiici e 19
Slika 11, 1ZD0F PrOfila.....c.coeeieeece et 20
Slika 12. Izgled pocetnog uCiteljSKOZ PrOZOTA ......ovvveviiiiriieiiiiesie e 20
Slika 13. Izgled izbornika MOji razredi.........c.cooviiiiiiiieiei e 21
Slika 14. Dodavanje ucenika U razred..........ccoiiiiiiiiiiiciic s 21
Slika 15. 1zgled izhornika IMAPE ..........covoiiiieiecie et 22
Slika 16. Javna objava zadatka i testa unutar razreda ...........ccceceeveeveecieiiese e 23
Slika 17. Logo druStvene mreZe YammMET ..........ccoveivierieeireenieesreesee e e sreeses e snee e e 25
Slika 18. Popis svih Office365 apliKaCija ..........ccocviiriiiiiiiers e, 26
Slika 19. Izgled pocetne Yammer StraniCe ..........cviveiriiiiiiiiiiniiiieie e 27
Slika 20. OSNOVNE POSLAVKE QIUPE ...c.veevieeeeiieeiteeiestee e eee e e ste e sreeste e e steesaeeseesreesreennesraeneeans 27
Slika 21. 1Zgled Privatne GrUPE .......cccecieiererieie et sb et 28
Slika 22. Slanje privatng POTUKE ..........ccoiiiiiiiiiisieee e 28
Slika 23. Izrada novog Korisni€Kog raCluna .........cocveiviiiiiiiiiiiie e 30
Slika 24. Pocetna stranica FACebOOKa ...........cocviiiiiiiiiiiiiiicic e 31
S1iKa 25. STVATANJE GIUPE ...viieiiiiiieiieieie ettt bbbttt sb e bbbt 32
Slika 26. 1gled Privatneg GrUPE .......coecieieieieie ettt 32
Slika 27. SPOl ISPITANTKA......ccveiiiiiiie ittt e re e e e beesrne s 36
Slika 28. DOD ISPItANTKA ......cvviiiiciicce e 36



Slika 29. Obrazovanje ISPIANTKA..........ccveieiiieieeie et esre e 37

Slika 30. Otvoreni profili na dru$tvenim mMreZama ............ccoovrerreeiinieenieni s 37
Slika 31. Najcesce koriStene druStvene MICZE ........ccccvviverieriirieieeii e 38
Slika 32. Najcesc¢e koriStene druStvene mreze prema dobi ispitanika...........cceevvveriiiiiiiinnenne, 38
Slika 33. Uredaj za pristupanje druStvenim mreZama........ccouveeerveesiveesireessnesssieesssseesssseessnns 39
Slika 34. Vrijeme provedeno na druStvenim mreZama .............cevverrereerieninieeneenesee e 39
Slika 35. Vrijeme provedeno na drustvenim mrezama prema dobi ispitanika..............c.cc.o.... 40
Slika 36. Najcesce radnje na druStvenim MICZAMA ..........cueeerrveeeiieeeireessireessiressireessseessseessnns 41
Slika 37. SAMOPrOCIENA OVISNOSE ....c.vveiieeieiiieiieeiesiee e ee s se et ste e te e e e ste e e sreeee e 41
Slika 38. Samoprocjena ovisnosti prema dobi ISpitanika...........ccocvviieiiiiienciee, 42
Slika 39. Svakodnevna KOMUNIKACIHA ........ccoiviiiiiiiiieeec e 43
Slika 40. Upoznavanje NOVIN 0SODA ..........c.cciveiiiieiie et 43

Slika 41. Kori$tenje druStvenih mreZa za vrijeme druZenja s ostalima prema dobi ispitanika 45

Slika 42. KoriStenje drustvenih mreZa za vrijeme obavljanja svakodnevnih aktivnosti prema

(0 [0 o TN ES] o] L=< RSP PS 47
Slika 43. Usporedba stvarnog i Virtualnog ZIVOLa .........ccevererieieninieneeiiesie e sieseeeeneans 49
Slika 44. Usporedba stvarnog i virtualnog zivota prema dobi ispitanika...........cccceereeeiieennnnnn 49
Slika 45. Negativno iskustvo na druStvenim mreZama ...........coocueererrieeneesiieeseesseesesssneesieens 50
Slika 46. Negativno iskustvo kod drugih na drustvenim mrezama............cc.ccceeviveeiineeniineenne 50

Popis tablica

Tablica 1. KoriStenje druStvenih mreza za vrijeme druZenja s ostalima............c.cccevvivrinennnn, 44
Tablica 2. KorisStenje drustvenih mreza za vrijeme obavljanja svakodnevnih aktivnosti ........ 46
Tablica 3. Provjera drustvenih mreZa kao prvi 1 zadnji korak u danu...........cccccveviniiinennns 48

59



